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AGENCIA NACIONAL DIGITAL - AND
Periodo: 1 de Diciembre 2020 — 27 de Enero 2022

RESUMEN:

Durante el periodo del 1 de diciembre del 2020 al 27 de enero del 2022, fecha de corte de este informe,
la Agencia Nacional Digital continué dando cumplimiento a su objeto, llevando a cabo la articulacion de
los Servicios Ciudadanos Digitales y el desarrollo de actividades de ciencia tecnologia e innovacion
asociadas a la creacidon de un ecosistema de informacién publica. En este contexto, en el periodo
mencionado, como balance general de la Agencia se encuentra una entidad que ha generado capacidades
para asumir una gestion soportada en el trabajo 100% remoto, con el nivel de seguridad y privacidad de
la informacidn requerido, el aprendizaje del equipo entero para la utilizacion de herramientas de trabajo
colaborativo y el manejo de una gestién documental electrdénica, siendo parte de la transformacion digital
de las entidades publicas del pais. Asi mismo, la Agencia se encuentra cumpliendo con las metas y planes
programados, ha fortalecido su gestidn institucional a través de acciones asociadas a la implementacion
de los diferentes Sistemas de Gestidn, el Modelo Institucional de Planeacion y Gestiéon — MIPG, ha
estructurado el equipo de gestion de TI, inicié la implementacién del proceso de Gestidén de Grupos de
interés trabajando temas de participacion ciudadana, rendicién de cuentas, servicio al ciudadano,
transparencia y acceso a la informacién; ha fortalecido de manera importante el trabajo en la gestion del
talento humano, mejorando la motivacidn y trabajo en equipo del personal de la AND, con el propdsito de
promover su permanencia en la institucidn y generar una cultura y clima de pertenencia a la entidad.

En relacién con los principales logros de la entidad, durante el periodo mencionado, la Agencia consolidé
la estructura e implementacién del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales, con la ejecucion del
convenio de la vigencia 2021 del cual se dio un 100% de cumplimiento, permitiendo los siguientes logros:

- Puesta en produccion de la plataforma de intercambio de datos X-ROAD ver. 6,25 incluyendo los
niveles de seguridad y certificados de confianza (firma y autenticacidn) a través del ecosistema del
servidor central AND y la entidad que expone o consume datos para la vinculacién de los tramites &
servicios.

- EnCarpeta Ciudadana Digital paso de estar en ambiente de QA (pruebas) y preproduccién al ambiente
de produccién y lanzamiento oficial en junio de 2021 realizando la integracion de 14 entidades, y 19
Servicios.

- Para el servicio de Interoperabilidad se evidencia un crecimiento superior al 1.000%, pasando de la
prestacion del servicio a 4 entidades a mas de 41 entidades durante el 2021 en ambiente de
produccion.

- El servicio ciudadano de Autenticacion Digital ha permitido incorporar mas de 170.000 usuarios de
nivel de confianza medio, un aumento considerable de los 10 mil usuarios que existian al lanzar el
proyecto, esto les permite ingresar a su carpeta ciudadana, Gov.co y a otros portales transaccionales
de diferentes entidades a nivel nacional y territorial con una clave Unica de forma segura.
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- Fortalecimiento en la seguridad del sistema, tras multiples auditorias de seguridad internas y externas,
se ha encriptado informacidn sensible, y realizado numerosas mejoras que disminuyen el riesgo de
filtraciones de informacidn y otros tipos de ataques informaticos.

- Lapoblacion de usuarios que pueden acceder al sistema se ha extendido a personas juridicas mediante
la validacién de identidad para los representantes legales de las empresas registradas en
Confecamaras-RUES.

- Implementacion de mejoras Responsive en el servicio de Carpeta Ciudadana Digital para mejorar la
experiencia de usuario de la navegacion desde dispositivos mdéviles.

- Puesta en produccién de los tableros Power Bl para los Servicios Ciudadanos Digitales que muestra en
tiempo real las actividades de ejecucion de la vinculacidén de los tramites & servicios y las entidades
lideres

- Evolucion en el desarrollo de las plataformas de interoperabilidad, autenticacion digital y carpeta
ciudadana digital, que ya cuenta con una articulacion consolidada entre las 3 herramientas,
permitiendo contar con la estructura técnica y operativa del Modelo de SCD.

Ahora bien, en relacién con los logros asociados al Desarrollo de soluciones innovadoras e integrales de
ciencia, tecnologia e innovacién aplicada en los retos de la administracidon publica en beneficio del
ecosistema de informacion digital, durante el periodo mencionado, la Agencia generé 15 desarrollos
digitales o soluciones de CTI aplicada que fortalecen la transformacion digital del sector publico, tales
como:

PAIWEB (adicion por covid-19) del Ministerio de Salud y Proteccidn Social; SUIT del DAFP; Portal Gov.coy
SIGEL de MinTIC (en el marco de Portal Gov.co se realizaron 5 desarrollos digitales); Consulta Previa Fase
Il del Ministerio del Interior; Estampilla Electrénica de Colombia Compra Eficiente; Sistema y App de
integracidn de servicios turisticos de FONTUR; CoronApp del Ministerio de Salud; Arquitectura Empresarial
del Consejo Profesional de Ingenieria Quimica; entre otros.

Finalmente, en relacion con la ejecucion presupuestal de |la entidad se encuentra que al cierre del 2021 la
AND finalizé la vigencia con una apropiacién de $36.102.941.429, la cual fue ejecutada en un 70%.

Para la vigencia 2022, con corte al 24 de enero, la AND cuenta con una apropiacion de $41.684.978.000
de la cual lleva un 4% de ejecucion asociado al presupuesto de funcionamiento.

A continuacién se encuentra el detalle de la informacidén asociada al Balance General de la Entidad, la
descripcidén de los Principales Logros obtenidos y la Ejecucién Presupuestal durante el periodo.
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e Balance General de la Entidad:

En el marco de su objeto “Articular los servicios Ciudadanos Digitales de que trata el articulo 17 de la parte
2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector TIC, subrogado por el
articulo 1 del decreto 620 acorde con la evolucién de los modelos de servicios ciudadanos digitales y del
sistema de planeacidn y gestion publica, y desarrollar las actividades de ciencia tecnologia e innovacion
asociadas ala creacién de un ecosistema de informacidn publica incorporando la debida gestidn de riesgos
asociada a la informacidon que permita apoyar proyectos de ciencia tecnologia e innovacién asi como
identificar planes, programas y proyectos que ofrezcan soluciones a problematicas o cuellos de botella en
el sector publico colombiano introduciendo con ello mejoras significativas en los procesos estatales
mediante el uso y desarrollo de soluciones de software y analiticas de datos entre otras”, la Agencia
Nacional Digital entre diciembre del 2020y enero de la presente vigencia continud trabajando para aportar
desde su gestidn a la transformacion digital del pais, implementando las acciones requeridas para la puesta
en operacién del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales y generando proyectos de desarrollo de
soluciones de ciencia, tecnologia e innovacién aplicada a los retos de la administracion publica,
fortaleciendo digitalmente a las entidades del estado, en beneficio del ecosistema de informacidn digital.

En este contexto es importante mencionar que durante el periodo mencionado, la Agencia no solo ha
desempenado su quehacer institucional, sino que lo ha tenido que hacer en medio de un proceso de
adaptacion organizacional en el marco del estado de emergencia, que por la pandemia acelerd la
implementacién del trabajo remoto del 100% de la Entidad, por tanto ha tenido que generar acciones que
permitieran contar con el nivel de seguridad y privacidad de la informacidon requerido, el aprendizaje del
equipo entero para la utilizacion de herramientas de trabajo colaborativo, el manejo de una gestion
documental electrénica, entre otras acciones que a pesar de generarse en un entorno complejo, han
generado capacidades en la entidad para dar un paso mas para ser parte de la transformacién digital del
pais, no solo como una entidad que la promueve sino como una entidad que la vive.

Asi las cosas, para la vigencia 2021 y en el marco del Plan Estratégico Institucional, a continuacidn, se
presenta el avance de la gestién de la Agencia en el marco del cumplimiento de los cuatro Obijetivos
Estratégicos de la entidad:
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llustracién 1. Objetivos Estratégicos de la AND

Desarrollar soluciones innovadoras e
integrales de ciencia, tecnologia e
innovacién aplicada en los retos de la
administracion publica en beneficio
del ecosistema de informacién digital

Lograr la implementacién del
modelo de Servicios Ciudadanos
Digitales

Asegurar la prestacion de los Servicios
Ciudadanos Digitales Base cumpliendo

estandares de seguridad, privacidad,

acceso, neutralidad tecnolégicay

continuidad del servicio Consolidar a la AND como una entidad
moderna que orienta su operacién a través
de procesos efectivos y con un equipo

comprometido al logro de los objetivos
organizacionales.

Fuente: Equipo Planeacion Agencia Nacional Digital, 2021

Para evaluar la implementacién del Plan Estratégico Institucional se llevé a cabo el seguimiento al
cumplimiento de las metas planteadas para los Objetivos Estratégicos, las cuales son reportadas
trimestralmente a MinTIC como cabeza de sector. En este marco, la Agencia cerrd la vigencia 2021 con los
siguientes resultados del cumplimiento de las metas planeadas, en el marco de sus objetivos estratégicos,
tal como se describe a continuacion:

Tabla 1. Avance en el cumplimiento de metas Plan Estratégico Institucional

r f . Meta Avance

Objetivo Estratégico Indicador 2021 2021
Desarrollar soluciones tecnoldgicas e integrales de Numero de entidades que reconocen a la
ciencia, tecnologia e innovacion aplicada en los retos de | AND como Gestor de Soluciones de 57 57
la administracion publica en beneficio del ecosistema ciencia, tecnologia e innovacién aplicada
de informacidn digital. —

g Productos Digitales Desarrollados 17 15
Asegurar la Prestacién de los Servicios Ciudadanos
Digitales base cumpliendo estandares de seguridad, Herramientas tecnolégicas de Gobierno
privacidad, acceso, neutralidad tecnoldgica y Digital implementadas 3 3
continuidad del servicio
Lograr la implementacion del Modelo de Servicios idad i<tidas técni
Ciudadanos Digitales Entidades asistidas técnicamente 65 65

Fuente: Equipo Planeacion Agencia Nacional Digital, 2021

Como se observa en la tabla anterior, para el cierre de la vigencia 2021 la Agencia cuenta con el
cumplimiento del 100% de la primera meta, asociada a las entidades que la reconocen como gestor de
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soluciones de CTl aplicada a través del trabajo realizado con dichas entidades en el marco de la generacion
de propuestas y/o proyectos de CTl aplicada. Asi mismo, cuenta con el cumplimiento del 88% de la segunda
meta, siendo importante continuar trabajando en la firma de proyectos con entidades para generar los
productos digitales desarrollados en beneficio del ecosistema de informacidn digital del pais, con el
propodsito de fortalecer el cumplimiento de la meta propuesta para la proxima vigencia y asi dar
cumplimiento a la meta del cuatrienio.

En relacion con las dos metas asociadas a la Implementacién del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales
ya se cuenta con el 100% de cumplimiento de estas. El indicador asociado a las herramientas tecnoldgicas
de Gobierno Digital implementadas obedece a las 3 plataformas requeridas para la implementacién de
Servicios Ciudadanos Digitales Base, tales como la Plataforma de interoperabilidad; la Plataforma de
autenticacidn digital; y la Plataforma de carpeta ciudadana digital. La plataforma de interoperabilidad se
encuentra en produccién y trabajando en la integracidon de los tramites de las entidades que estan
incorporandose en el Modelo de SCD; durante esta vigencia se hizo el lanzamiento de carpeta ciudadana
digital la cual tiene implicita la plataforma de autenticacion digital, interactuando con el Portal
WWW.ZOV.CO.

Asi mismo, el indicador asociado a las Entidades asistidas técnicamente obedece al acompafiamiento
brindado a las entidades para el aprovisionamiento e implementacién de los servicios ciudadanos
digitales y tramites en linea conforme al plan de transformacion digital. En este contexto, se ha
llevado a cabo dicha asistencia a 65 entidades, realizando actividades desde el diagndstico hasta la
integracion de tramites a la plataforma de interoperabilidad y su incorporacién al Portal Unico del Estado
Colombiano — www.gov.co, con el propdsito de dejarlos disponibles desde dicho Portal para la ciudadania.

En este orden de resultados, se puede concluir que la Agencia se encuentra en el camino para cumplir con
su Plan Estratégico Institucional hacia la vigencia 2022, encontrando que a partir de los logros obtenidos
durante el 2021, contribuye a dicho camino desde su rol como Articulador, trabajando junto a MinTIC en
la implementacién del modelo planteado para el pais respecto a los Servicios Ciudadanos Digitales. Asi
mismo, en su rol de prestador de los Servicios Ciudadanos Digitales Base con la implementacién de las
plataformas de interoperabilidad, carpeta ciudadana digital y autenticacién digital, asi como el trabajo
realizado con las entidades para su incorporacién al modelo, permite ir en la via de cumplimiento de sus
objetivos estratégicos asociados a lograr la implementacion del Modelo de SCD, asi como al de asegurar
una prestacion de los SCD base con los estandares requeridos.

Finalmente, en relacion con el objetivo estratégico asociado a la Consolidacion de la AND como una
entidad moderna que orienta su operacién a través de procesos efectivos y con un equipo comprometido
al logro de los objetivos organizacionales, la Agencia ha trabajado por implementar un Modelo de Gestion
basado en procesos y conforme a las politicas de gestién promovidas por la Funcién Publica. Asi mismo, la
Agencia continué implementando el Sistema Integrado de Gestidn; desarrolld actividades de
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comunicacién para avanzar en el posicionamiento de la entidad como un experto en temas relacionados
a la transformacion digital en el sector publico y para alinear la comunicacién institucional con el MinTIC;
fortalecid la implementacién del proceso de Gestion de Grupos de interés con el propdsito de mejorar el
cumplimiento de los requerimientos asociados a las politicas de rendicion de cuentas, participacion
ciudadana, servicios al ciudadanos, transparencia y acceso a la informacidn, entre otras. Asi mismo, el Plan
de Accidn institucional para esta vigencia se cumplié en un 95% y se continué trabajando en la ejecucion,
control y seguimiento del Proyecto de Inversidn Institucional.

Como soporte a toda la gestion institucional, se encuentra la labor realizada por la Subdireccion Juridica
de la AND, la cual tiene a cargo toda la asesoria y gestidn juridica de la entidad, en temas de Derecho
Corporativo; Propiedad Intelectual dividida ésta en Derechos de Autor y Propiedad Industrial; Régimen la
laboral; Cumplimiento juridico ante los 6rganos de control; Gestidn precontractual, contractual y pos
contractual; y atencidn al ciudadano y tramites de PQRSD.

Por otra parte, se ha trabajado de manera paralela en un plan de fortalecimiento institucional que ha
permitido llevar a cabo el andlisis de oportunidades de mejora para la gestion institucional asi como la
proyeccidn de acciones que permitan revisar el horizonte de sostenibilidad de la entidad. Para tal fin el
plan cuenta con acciones enfocadas en los frentes técnico, transversal, juridico y financiero.

De igual manera, durante el periodo reportado la Agencia realizé una labor importante en el
fortalecimiento de la gestidon del talento humano a través de un gran trabajo de capacitacién e
implementacion de acciones de bienestar que le han permitido a la Agencia direccionar esfuerzos en el
fortalecimiento de la motivacién y trabajo en equipo del personal de la AND, con el propdsito de promover
su permanencia en la institucién y generar una cultura y clima de pertenencia a la entidad, trabajando
fuertemente en uno de los pilares, sino el mas importante de los pilares organizaciones, tal como es el
talento humano.

Asi mismo, en este periodo reportado se hizo el segundo registro de la gestién realizada para la
implementacién de MIPG en el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién, FURAG, obteniendo
como indice de desempefio 57, siendo necesario continuar con el trabajo asociado a la implementacion
de este modelo de Gestidn en la entidad y para lo cual se cuenta con un plan de trabajo armonizado con
el MinTIC, quien hace seguimiento a su implementacién de manera trimestral.

Finalmente, durante el mes de enero de la vigencia 2022 la Agencia ha llevado a cabo la gestién
correspondiente a la firma de los convenios y/o contratos que permitirdn el cumplimiento de las metas
institucionales para la presente vigencia, tales como:
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Tabla 2. Convenios y/o contratos firmados 2022

Entidad Valor ‘
FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION $12.899.028.000
FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION $26.403.717.181

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA -COLOMBIA

COMPRA EFICIENTE $2.425.875.416

Asi mismo, ha llevado a cabo las actividades pertinentes para lograr la contratacion de bienes y servicios
requeridos para el cumplimiento de su misionalidad, encontrandose el siguiente avance:

Tabla 3. Contratacién de bienes y servicios enero de 2022*

ESTADO
No de contratos  Contratos radicados
. g s 1 % de avance
identificados ante Juridica
Contratos de prestacién de servicios 415 381 91,81%
Contratacic’:r?ldirecta dh"e.rente a 1 1 100,00%
prestacion de servicios
Otros 35 2 5,71%
Total 451 384 85,14%

*Informacion con corte al 25 de enero de 2022.

Finalmente, es importante mencionar que la Agencia a enero de 2022 no tiene ningln proceso juridico
abierto en relacion con el cumplimiento de los convenios y/o contratos celebrados con entidades publicas
en el marco de los proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion aplicada.

e Principales gestiones/logros realizados

Con el propdsito de aportar desde su gestidn para establecer la transformacién digital como un cambio
estratégico con vision a largo plazo en las entidades publicas, con el fin de impactar positivamente la
calidad de vida de los ciudadanos, a partir del aprovechamiento de las tecnologias digitales y emergentes,
la Agencia se ha convertido en un ente dinamizador que promueve la habilitacién de herramientas que
permiten tanto la implementacion del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales como la Aplicacion
de Ciencia, Tecnologia e Innovacidén en los procesos de gestién tanto de las entidades publicas del
orden nacional como territorial.

Gestidn de recursos cancelando todas las cuentas por pagar recibidas en el mes de Diciembre de 2020.
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En el camino de lograr este propdsito, se muestran a continuacion los avances obtenidos en la gestion
misional de la Agencia, durante el periodo reportado:

Implementacion del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales

En el marco de los objetivos estratégicos “Lograr la implementacion del Modelo de Servicios Ciudadanos
Digitales” y “Asegurar la prestacion de los Servicios Ciudadanos Digitales Base cumpliendo estdandares
de seguridad, privacidad, acceso, neutralidad tecnoldgica y continuidad del servicio”, este objetivo es
en virtud de la ejecucién del convenio 2021 con el MinTIC. La AND a través de la Subdireccién de Servicios
Ciudadanos Digitales logro:

e Puesta en produccion de la plataforma de intercambio de datos X-ROAD ver. 6,25 incluyendo los
niveles de seguridad y certificados de confianza (firma y autenticacidn) a través del ecosistema del
servidor central AND y la entidad que expone o consume datos para la vinculacién de los tramites &
servicios.

e En Carpeta Ciudadana Digital paso de estar en ambiente de QA (pruebas) y preproduccién al ambiente
de produccién y lanzamiento oficial en junio de 2021 realizando la integracién de 14 entidades, y 19
Servicios y Autenticacion Digital.

e Para el servicio de Interoperabilidad se evidencia un crecimiento superior al 1.000%, pasando de la
prestacion del servicio a 4 entidades a mas de 41 entidades durante el 2021 en ambiente de
produccion.

e El servicio ciudadano de Autenticacion Digital ha permitido incorporar mas de 170.000 usuarios de
nivel de confianza medio, un aumento considerable de los 10 mil usuarios que existian al lanzar el
proyecto, esto les permite ingresar a su carpeta ciudadana, Portal Gov.co y portales transaccionales
de entidades del nivel nacional y territorial con una clave Unica de forma segura.

e Unodelos aspectos que se ha fortalecido en 2021 es la seguridad del sistema, tras multiples auditorias
de seguridad internas y externas, se ha encriptado informacion sensible, y realizado numerosas
mejoras que disminuyen el riesgo de filtraciones de informacion y otros tipos de ataques informaticos.

e lLapoblacion de usuarios que pueden acceder al sistema se ha extendido a personas juridicas mediante
la validacién de identidad para los representantes legales de las empresas registradas en
Confecamaras-RUES.

e El servicio ciudadano ha generado guias de integracion al sistema de autenticacién que permite a las
entidades del estado incluir el sistema de autenticacion en sus sistemas de informacién, todo con el

9
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acompafiamiento constante de asesores de tramites que asisten a las entidades en todos los pasos del
proceso. De esta forma, aplicaciones con tecnologias tan distintas como PHP-Drupal, Moodle, .NET,
Java, Python, Angular, KeyCloak pueden ingresar al ecosistema de autenticacidn digital. Actualmente,
cualquier entidad, sin importar la tecnologia o plataforma que emplee puede integrarse a
autenticacién digital.

e Implementacion de mejoras Responsive en el servicio de Carpeta Ciudadana Digital para mejorar la
experiencia de usuario de la navegacion desde dispositivos moéviles.

e Puesta en produccion de los tableros Power Bl para los Servicios Ciudadanos Digitales que muestra en
tiempo real las actividades de ejecucion de la vinculacidén de los tramites & servicios y las entidades
lideres. A continuacidn se muestra un ejemplo de los mencionados tableros:

llustraciéon 9. Tablero Power Bl

. . . P 3 3 R El futuro digital :
%O® Servicios Ciudadanos Digitales AL dut @

Proceso / Entidades Interoperando

Mes produccion 236 1 0 5
Todas Mi registro rural | NENEETE
total tramites total entidades Autenticacion Sede ... | AR s
Asignacion de Citas... [ A <
Resumen S
SCD @ AUT @CCD @10 MES AUT | cCD 10 Total cambio de propiet... [ Il 2
marzo 2021 5 5 Certificado de Pazy... [ I 2
d abril 2021 4 4 8 Certificado de resid... [ Il 2
mayo 2021 1 5 6 12 Consulta de entida... [ I 2
= junio 2021 2 2 18] 22 Consulta de servici... [ >
julio 2021 2 2 2 6 Libreta Militar [ N >
agosto 2021 2 1 3 Matricula Profesional [ >
septiembre 2021 2 2 4 Matricula profesion... [ 2
octubre 2021 1 1 2 sistema de Gestion ... [ I 2
noviembre 2021 3 9 12 Verificacion de dato... [ lll 2
diciembre 2021 20 17 13| 50 Acceso al Portal E.. [l 1
enero 2022 1 1 2y Autenticacion port... [l 1
Cancelado  Finalizado Especial Analisis Ejecucion Planeado Total 37 42 65| 144 Certfcado de ingr.. [ 1

Fuente: Subdireccion de Servicios Ciudadanos Digitales Agencia Nacional Digital, 2021

e Desarrollo y actualizacién Tablero de Indicadores en ambiente de producciéon para los SCD
(Autenticacion, Interoperabilidad)

e Desarrollo evolutivo Adaptador V3.0 para quien expone servicios SOAP - Mejoras Sonarqube.

e Puesta en produccion de los evolutivos Gov.co asociado a los proyectos CiiU, Administracion de
Contenidos, Plan de Integracion, Uso y Apropiacion y Mejoras de Usabilidad.
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e Integracion del Sistema de Informacién de Gestidn del Marco de Interoperabilidad a plataforma X-
ROAD y evolutivos Gov.co donde se implementaron funciones que facilitan la administracion de
contenidos y su rapida gestion.

e Sistemas de alta disponibilidad para los SCD y Portal GOV.CO en infraestructura en la nube
garantizando niveles de confianza y seguridad. En los tres servicios se Implementd la alta
disponibilidad de la base de datos y los niveles de seguridad.

Vigencia 2022
Convenio MInTIC - Servicios Ciudadanos Digitales - GOV.CO

Desde la vigencia 2021 la Agencia llevd a cabo un trabajo articulado con MinTIC para la planeacion y
elaboracion del Convenio para la implementacién de Servicios Ciudadanos Digitales y GOV.CO. En este
contexto, durante el mes de enero de 2022 se llevd a cabo la firma de este convenio el cual tiene como
objeto Aunar esfuerzos técnicos, administrativo y financieros para el soporte, evolucidon y mantenimiento
del modelo de Servicios Ciudadanos Digitales que aporte al Estado colombiano la capacidad y eficiencia
requerida para el proceso de transformacion digital.

Su alcance es fortalecer el desarrollo del ecosistema de informacion publica de Servicios Ciudadanos
Digitales que se encuentra en constante evolucidon y mejora, contemplando los siguientes grupos de
proyectos:

e Portal Unico del estado colombiano www.gov.co
* Servicios Ciudadanos Digitales
* Tramites y servicios

Cuenta con 6 anexos técnicos a través de los cuales se lograran ejecutar los proyectos antes mencionados,
tales como:

- Operacidn y Soporte GOV.CO y SCD: su objeto es prestar servicios profesionales de operacion y

soporte para asegurar el correcto funcionamiento, disponibilidad, seguridad y continuidad del Portal
Unico del Estado Colombiano www.gov.co y los Servicios Ciudadanos Digitales.
- Evolutivos GOV.CO: su objetivo es avanzar en la mejora, actualizaciéon y nuevos desarrollos de los

Servicios Ciudadanos Digitales y del Portal Unico del Estado Colombiano Gov.co de acuerdo con las
guias y lineamientos establecidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones MinTIC.

- Vinculacién a los SCD base e integracion a GOV.CO: su objetivo es realizar el acompafiamiento a las

diferentes entidades entregadas en la ruta de atencién 2022, para llevar a cabo la vinculacién de
tramites y servicios a los Servicios Ciudadanos Digitales de Interoperabilidad, Autenticacién y Carpeta
Ciudadana e integracion de tramites, sedes, ventanillas y portales transversales al portal Gov.co.

11
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- Experiencia de usuario, uso y apropiacion: el objetivo es disefiar y validar la experiencia ciudadana
para consolidar cultura digital que fortalezca las competencias digitales de uso apropiacién del
ecosistema digital www.gov.co - SCD de acuerdo con las guias y lineamientos que genere el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

- Evolutivos SIGMI: el objetivo es avanzar en la mejora, actualizacion y nuevos desarrollos del Sistema
de Informacion Gestion del Marco de Interoperabilidad SIGMI de acuerdo con las guias y lineamientos
establecidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones MinTIC.

- Digitalizacion de tramites: su objetivo es aumentar el niUmero de tramites digitalizados para vincular a
Servicios Ciudadanos Digitales, con el fin de fortalecer a las Entidades territoriales en la mejora de la
prestacion de sus ofertas institucionales.

El cronograma de los hitos generales de los proyectos es el siguiente:

HITOS GENERALES DEL Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes

PROYECTO 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 10 11
Planeacion del proyecto X
Contratacion del recurso X
Humano
Contrataciones Servicios de
X X X
Terceros
Ejecucion de los Anexos X X X X X X X X X X X

De igual manera, a continuacion se describe el presupuesto del convenio por concepto:

Cantidad Subtotal por Subtotal del
Concepto
pax/cant concepto Convenio

SEnl Teniize $18.828.931.753,00
Especializado

2  Costo Licencias de apoyo 573 $393.714.805,09
3  Costo Infraestructura 2 $1.712.139.144,21 $26.343.717.181,00
4 S;;)S;Z;ﬁlecf 3 $2.227.193.111,01
5 Equipo minimo requerido 1 $3.181.738.367,69
6  Contrapartida AND 1 $60.000.000,00 $60.000.000,00

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, la Agencia con corte al 26 de enero de 2022 cuenta
con el convenio firmado y listo para su ejecucion.
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Ahora bien, en el marco del objetivo estratégico “Desarrollar soluciones innovadoras e integrales de
ciencia, tecnologia e innovacion aplicada en los retos de la administracion publica en beneficio del
ecosistema de informacién digital”, 1a AND a través de la Subdireccién de Desarrollo y SCD ejecutd
durante el periodo reportado, los siguientes proyectos:

Proyecto Objetivo ‘ Beneficio Estado Proyecto ‘
Ministerio de | SIGEL En el marco de fortalecer y aunar esfuerzos | Beneficios del proyecto: Los beneficios | Finalizado - En
Tecnologias de la con MinTIC se determind desarrollar e | estimados estdan enmarcados en la | garantia
Informacién y las implementar una nueva versién del | consecucion de la administracién integral del
Comunicaciones Sistema de Informacién de Gobierno en | Marco de Interoperabilidad a través de los

Linea (SIGEL) y que por su contexto y | mddulos de:

nuevas funcionalidades se denomind | e Administracién (organizaciones, datos
ahora SIGMI - Sistema de Informacién de | generales, areas de informacion, capas de
Gestion del Marco de Interoperabilidad | uso)

que permita controlar la informacién de la | e Administracién de usuarios

arquitectura de datos de Lenguaje ComUn | e Auditoria

de Intercambio de informacion, | e Mesas de interoperabilidad

proveniente de las solicitudes de las | ¢ Notificacion Nivel 1

entidades publicas y que cumpla con los
lineamientos de la politica de Gobierno
Digital orientada por el Ministerio de

o Notificacion Nivel 2
e Notificacion Nivel 3

) " » e Reportes
Tecno|9g|a§ de fla In o:mdamon IT I;\s e Diccionario de lenguaje comln de
Comymcacpnes rent.e a . esarro! g e | intercambio
servicios de intercambio de informacion. . . - . .
e Directorio de servicios de intercambio de
informacion

e Consulta de informacidén de las mesas de
interoperabilidad a través de SIGEL

e Gestion de la depuracidn y migracion de la
base de datos de las aplicaciones Sistema de
informacion de Gobierno en Linea (1.0) y
Catalogo de servicios.

Ministerio de | Evolucién Mantener el Portal Unico del Estado | Para cada uno de los proyectos dentro de | Finalizado — En
Tecnologias de la | GOV.CO: En el | Colombiano, con una estructura vy | Gov.co, se describe brevemente el beneficio | garantia
| Informacién y las | marco de este | contenidos completos, determinando una | que generan:

Comunicaciones convenio, para el | mejora continua; para ello se establecen e Consulta por codigo ClIU: incorporacion
proyecto Gov.co | para la vigencia 2021 los siguientes | del cédigo de clasificacion de actividades
se estdn llevando | desarrollos complementarios: econdmicas, para mejorar la definicion de
a cabo los los trdmites y servicios que consumen los
siguientes e Consulta de tramites y servicio por | ciudadanos.
desarrollos codigo ClIU y preguntas condicionales e Gestion de contenidos: implementar la
digitales: o Implementar médulo de administracién | posibilidad de actualizar dindmicamente los

de contenidos. contenidos que se publican en el portal
> Cédigo ClIU e Mddulo para la Administracién del Plan | Gov.co.
» Administracién de Integracién de las Entidades a Gov.co e Planes de integracién: incorporar las
de Contenidos e Implementar ajustes de usabilidad, | funcionalidades del portal que les permitan
> Plan de | accesibilidad y arquitectura de a las entidades publicas registren y
Integracion informacién segun recomendaciéon de | actualicen sus planes de integracion.
» Uso Y | expertos. e Mejoras usabilidad: los usuarios requieren
Apropiacion o Estrategias de uso y apropiacion de los | mejores herramientas de navegacién, en
> Mejoras de | modulos desarrollados de cara a los | diferentes dispositivos electrénicos, lo que
usabilidad ciudadanos. adelantara una experiencia de usuario para

los ciudadanos.

e Uso y apropiacion: definir las estrategias y
medios de apoyo para la transferencia de
conocimiento sobre la utilizacion de los

13
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7

contenidos del
desarrollaron.

portal Gov.co que se

Colombia en el marco del Decreto 2106 de
2019 y 620 de 2020 de acuerdo con los
lineamientos y guia establecidos por el
Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las  Comunicaciones
mediante la Resoluciéon 2160 de 2020
sobre los Servicios Ciudadanos Digitales.

documental, el posicionamiento del Consejo
a nivel nacional e internacional.

Con esta consultoria se lograron describir los
dominios de arquitectura
(negocio/estrategia, datos/informacién,
aplicaciones, tecnologia y seguridad) y se
proyectd una vista cualitativa de la solucion,

B Ministerio de | PAIWEB Versién | PAIWEB 2.0 es el sistema de informacién | e Minimizar los posibles errores de registro | Finalizado — En
Salud y Proteccién | 2.0 del Programa Ampliado de | y conteo de los datos, al igual que mejorar la | garantia
Social Adicién COVID 19 | Inmunizaciones, es una herramienta que | calidad de los datos, ampliar el detalle de

- PAIWEB busca contar con el registro de la | estos, reducir el tiempo de obtencidn,
informacion asociada a las principales | andlisis y produccion estadistica de la
actividades desarrolladas en el PAl a nivel | informacion de personas vacunadas.
nacional, el proyecto PAIWEB abarca las | e Generar y gestionar la informacién
funcionalidades de  Aplicacién  de | relacionada a la cadena de frio de los
Biolégicos (Vacunacién), Cadena de Frio, | inmunobiolégicos y los pedidos por parte de
Inventarios, Insumos, Pedidos, | las entidades encargadas del proceso de
Seguimiento a Cohortes, Administracién | vacunacion.

(perfiles, roles, usuarios, aseguradoras, | e Garantizar el acceso al sistema de
instituciones, ~ entre  otros) 'y la | informacién mediante dispositivos moviles
interoperabilidad  con sistemas de | en modo conectado y desconectado.
informacion del MSPS como SISPRO. e La herramienta le permite al Ministerio
Por otra parte se hizo la inclusién de | tener lainformacion de la vacunacion de una
nuevos requerimientos y funcionalidades | manera agil y oportuna, generando y
al PAIWEB 2,0 a causa del ingreso al | gestionando la informacién relacionada a la
esquema PAl de la vacuna contra el COVID- | cadena de frio de los inmunobioldgicos y los
19 pedidos por parte de las entidades
encargadas del proceso de vacunacion de
COVID-19.

Ministerio del | Consulta Previa | Sistema de informacion para la Direccion | Fortalecer la oportunidad y celeridad de la | En Ejecucién

Interior Fase Il de la Autoridad Nacional de Consulta | gestion del proceso de consulta,
Previa — DANCP, Fase Il, implementacion | implementando los procesos descritos en el
de los procesos “determinacién de | objeto del proyecto.
procedencia y oportunidad de la consulta
previa” y “gestion de la consulta previa” en
la solucién BPMS Aura Portal.

—_ FONTUR Sistema y App de | Desarrollar e implementar mejoras | La aplicacion PITS tiene como enfoque el | Finalizado — En
integracién de | técnicas y nuevas funcionalidades de la | cumplimiento de los principios de excelencia | garantia

servicios turisticos | aplicacion web y mévil de Puntos de | en el servicio al ciudadano, apertura y
Informacion Turistica de Colombia - PITS | reutilizacién de datos publicos,
para promocionar el turismo en Colombia, | estandarizacion, interoperabilidad,
a través del fortalecimiento de la | neutralidad tecnoldgica, innovacién vy
plataforma tecnoldgica que permita | colaboracién.
robustecer el alcance geografico y
desplegar nuevas funcionalidades para el
usuario final, orientadas al uso de
tecnologias de la cuarta revolucién
industrial que dinamice la economia a
través de la promocion inteligente de los
atractivos turisticos de la red nacional de
puntos de informacidn turistica.

@ «6 Consejo Arquitectura Consultoria para el diagndstico de la | Concretar la vision de transformacion digital | Finalizado
NN Profesional de | Empresarial arquitectura empresarial y transformacion | de CPIQ con un horizonte de tiempo de 5
i Ingenieria digital de tramites y servicios del Consejo | afios, proyectando ademas del cumplimiento
Quimica Profesional de Ingenieria Quimica de | de la normatividad en materia tecnoldgica y
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con lo que se ayuda a sustentar la futura
propuesta de mapa de proyectos, a partir del
andlisis de la arquitectura actual y futura, el
andlisis de brechas y los componentes
candidatos del mapa de ruta de cada
dominio para la migracion del estado inicial
(AS 1S) al estado objetivo (TO BE).

Colombia Compra | Estampilla Contratar los servicios para el desarrollo | Lograr que la Agencia Nacional de | Finalizado — En
Eficiente Electronica del primer ciclo de la metodologia y el | Contrataciéon Publica - Colombia Compra | garantia
disefio del componente de estampilla | Eficiente cuente en su plataforma de SECOP
electrénica para la plataforma electrénica | (Sistema  Electronico de Contratacion
de compra publica, en cumplimiento de lo | Publica), con los componentes
establecido en el articulo 13 de la Ley 2052 | automatizados para la emision, pago,
de agosto 25 del 2020. adhesion o anulacién de las estampillas
electrdnicas, con el fin de atender la funcién
asignada mediante el articulo 13 de la ley
2052 de 2020 que establece: “Las estampillas
como tributo documental autorizadas por
Ley, deberan emitirse, pagarse, adherirse o
anularse a través de medios electrénicos,
bajo el criterio de equivalencia funcional.”
aplicable a los contratos y/o negocios
juridicos celebrados por el Estado.
Asi  mismo, se contara con mayor
transparencia y agilidad en la contratacidn,
mediante la automatizacion y digitalizacion
interna de los tramites, de conformidad con
los lineamientos que para el efecto impartan
el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones y el
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.
= Ministerio del | Soporte Archivo | Realizar el acompafiamiento técnico en la | La versidn actual del sistema de informacion | Finalizado — En
L Interior Sindical estabilizacién del sistema de informacién | corresponde a la primera fase y contiene | garantia
SIAS en ambiente de produccion, | funcionalidades de registro, mantenimiento
ofreciendo servicios de mesa de ayuda | y reproduccion de la informacion de las
niveles 2 y 3 y el acompafiamiento en la | Organizaciones Sindicales OS. Esta
instalacion del nuevo ambiente de | herramientafue desarrollada para que las OS
capacitacion SIAS. hagan uso de ella desde sus propias
instalaciones 'y  no requieran de
presencialidad en las sedes del Ministerio de
Trabajo.
El sistema de informacién se encuentra
instalado en el Ministerio de Trabajo desde
el mes de julio de 2021 y se encuentra listo
para iniciar produccién, por lo cual se
requiere contar con un equipo de soporte
técnico para la atencidn de incidencias.
Ministerio de | CoronApp Apoyo en la operacidn y soporte técnico | La aplicacion CoronApp obedece a una | Finalizado
Salud y Proteccién que se requiera en la administracion, | estrategia emanada desde la Presidencia de
Social aprovisionamiento de Infraestructura en | la Republica como uno de los instrumentos
nube publica y en la transferencia en la | claves utilizados para dar respuesta a los
plataforma del sistema CORONAPP, que | retos surgidos por la pandemia provocada
facilite el andlisis de informacion vy | por el Covid.19.
contribuya al mejoramiento continuo de la
calidad de la atencién en salud.
Ministerio del | Consultoria Realizar el diagndstico y evaluacion para la | Diagnosticar y evaluar la implementacion de | Finalizado
Trabajo implementaciéon de servicios ciudadanos | los servicios ciudadanos digitales en un area

digitales en un drea misional del Ministerio
del Trabajo

del ministerio del trabajo.
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Integracion de tramites en el marco del Modelo de Servicios | Se realizé la intervencidn en términos de desarrollo en los servicios web de exposiciony de | N.A.

Ciudadanos Digitales consumo de entidades para integrarlas a la plataforma de interoperabilidad, lo cual fue

tomado como un desarrollo digital.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, durante el periodo reportado la Agencia continué generando
desarrollos digitales o soluciones de CTI aplicada que fortalecen digitalmente a las entidades del sector
publico en beneficio del ecosistema de informacidn digital.

Vigencia 2022

Convenio MinTIC — Ciudades y Territorios Inteligentes

En el marco de los proyectos de CTl aplicada, la Agencia durante el 2021 trabajo de manera articulada con
MinTIC para la planeacién y elaboracion del Convenio Ciudades y Territorios Inteligentes, logrando firmar
dicho convenio el 26 de enero y el cual tiene como objeto Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros para la Implementacién de una Plataforma Integral Convergente para la Gestion de la
Informacidn de las Ciudades y Territorios Inteligentes en Colombia, a través de la planeacion, disefio,
adquisicion, desarrollo, despliegue y personalizacién de una serie de herramientas hardware y software
gue posibiliten la integracion y articulacion de soluciones loT y Smart Cities desplegadas en los territorios.

Ante las necesidades del proyecto la Agencia propuso la siguiente solucion:

1. Adquisicién, desarrollo, despliegue, pruebas y parametrizacion de la Plataforma CTi en los municipios
para la primera fase.

2. Adquisicién, instalacidén y puesta en funcionamiento de kits tecnoldgicos en los municipios para la
primera fase.

3. Entrega a los municipios para la primera fase de la solucion integral, incluyendo equipos adicionales
complementarios a los kits tecnoldgicos.

4. Capacitacidn, sensibilizacion y apropiacién a los municipios de la primera fase.

En este marco la estructura de la solucidn se muestra a continuacion:
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KPls i M'NTIc Open data

v o}
RENEQ
( Consolidacion de Datos ) """"" > Plataformas existentes
- de CIUDADES

Plataforma para ciudades

Movilidad Seguridad Ambiente Agricultura

Internet de las cosas Big Data Machine learning Blockehain Inteligencia Artificial  Ciberseguridad
v

( Integr:acidn )

v

Sistemas de informacion

Luminarias Camaras Boton de panico Ambulancias Grias  Redes sociales

Para lograr la implementacion se planted el siguiente cronograma:

- MES | MES | MES | MES

Ingenieria de
Detalle

Definicion de criterios de seleccion de plataformas no

comerciales. X X
Estudio de mercado plataformas no comerciales - codigo X X
abierto (Benchmarking).

Pruebas de las funcionalidades de plataformas no X

comerciales.

Seleccion de plataforma no comercial.

Seleccion de Territorios para la primera fase en 2022.
Analisis de infraestructura Tl requerida para el despliegue.
Plan de Implementacion de la Plataforma y Kits
Tecnolégicos

Plan para la sostenibilidad de la plataforma tecnoldgica.
Plan para la financiacién equipos y plataforma tecnoldgicos.
Plan para el despliegue y divulgacion de la Plataforma

x| <

XIX|X| X |X

“ Actividad MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES
5 6 7 : [ 10 1

Implementacion

De igual manera, a co

Adquisicion de los bienes y servicios
para la Plataforma y para los Kits X X X
Tecnoldgicos.

Despliegue de la Plataforma en
ambiente de pruebas.

Instalacion de kits tecnoldgicos.

Pruebas y puesta a punto de kits

tecnoldgicos. X
Configuracion y parametrizacion de la

Plataforma en Territorios primera fase X X X X
2022.

Despliegue de la Plataforma en X X

ambiente de produccion.

ntinuacidn se describe el presupuesto del convenio por concepto
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Componente

Recurso Humano Tabla

Especializado Honorarios $5.713.376.217 $5.784.002.192
Licencias de apoyo AMP $70.625.975

Kits Tecnolégicos AMP AMP $1.883.867.966

Kits Tecnolégicos

Cotizaciones R 5231100364 $12.850.000.000
Licencias Especializadas AMP $249.304.268
Equipos de ciudad AMP AMP $1.107.964.830 TR AT

Equipos de ciudad

AR Cotizaciones $2.579.795.408
Cotizaciones

Infraestructura Tl - NUBE AMP $1.013.964.972
Total aporte FUTIC $ 12.850.000.000
Aporte AND- Equipos para Kits Tecnolégicos $49.028.000 $49.028.000

Valor total convenio $ 12.899.028.000

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, la Agencia con corte al 26 de enero de 2022 cuenta
con el convenio firmado y listo para su ejecucion.

Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente — Estampilla Electronica

Como resultado de la gestion de proyectos realizada durante la vigencia 2021, la Agencia durante el mes
de enero de 2022 firmé el Contrato con objeto Desarrollar e implementar técnicamente el sistema de
informacidn para desmaterializacion de la estampilla electrdnica, componente tecnoldgico que permitira
a la ANCP-CCE, dar cumplimento a las disposiciones del articulo 13 de la Ley 2052 de 2020, asegurando el
acompafiamiento técnico del despliegue en ambiente de produccion parte de la AND.

Con corte al 24 de enero de 2022 el proyecto cuenta con el 87% del equipo seleccionado y en proceso de
contratacidn, teniendo en cuenta la siguiente estructura del equipo:
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* Arquitecto de solucién Ingeniero Infraestructul
Cloud/DevOps
Hector Fabio Mayor

* A. de Software * A. de Informacién

0. Front 0. Back T.50A DBA Senior e e Sspanid

Cesar Beltran. i
Elkin Javier Rativa Leonardo Montes 63

Gerente de Proyecto

Lucia Garcia m dheihrty
Scrum Master Juan Betancour
Jaime Rojas
*Gestor Documental

Profesional uso y apropiacion
Consultor procesos Angela Riveros
Catalina Sanchez

8 8 & 2 &
(V\' Disefiador UX / Ul
Analista de Carlos Henao,
Requerimientos y QA

Diana Nifio

Cultura de equipo

Como punto de partida el estado actual de los componentes del proyecto en los que se avanzé en fase |

es el siguiente:

Productos Fase I:

1.

vk W

Autenticacion y Autorizacién: Front y Back: 60%
Auditoria: Por iniciar

Integracién y parametrizacion: Front 80%
Cuenta corriente: Front 5%

Motor de Reglas y Calculos: 2%

Los entregables enviados para revisién a la ANCP-CCE para la fase Il son:

1. Linea base de cronograma
2. Plan de Proyecto
3. Plan de gestion de riesgos
4. Plan de comunicacion
Presupuesto:
2.425.875.416
970.350.166
727.762.625
727.762.625
2.425.875.416

19



Agencia ;%.&\\

INFORME DE GESTION DE ENTREGA NACIONAL DlG!:E,AL

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, la Agencia con corte al 26 de enero de 2022 cuenta
con el contrato firmado y en ejecucion.

e Ejecucion Presupuestal

En el 2021, mediante Ley de Presupuesto N° 2063 de 2020 se asignd un presupuesto a la Corporaciéon
Agencia Nacional de Gobierno Digital de $36.102.941.429, discriminados en los recursos de
funcionamiento por un valor de $ 3.868.172.429 y en lo relacionado con los recursos de inversion un valor
de $32.234.769.000. En relacién con el presupuesto asignado la ejecucidn con corte a 31 de diciembre se
relaciona continuacion:

40.000 100%
$ $36.103 :

90%
@ 80%
70%
60%
50%

$35.000 $32.235

$24.975

$30.000 $25.730

8 K
z $25.000 $21.723

& $20.000
=

=}
2$15.000 40%
30%
$10.000 )
$3.868 20%
$5.000 - $3.262 $3.252 10%
$0 0%
TOTAL FUNCIONAMIENTO INVERSION
ESAPR. VIGENTE EACOMPROM. EmOBLIGACION —% OBLIG.

CONCEPTO APROPIACION| COMPROM. % COMPR.| OBLIGACION
FUNCIONAMIENTO $3.868 $3.262 84% $3.252| 84% $3.180| 82%
INVERSION $32.235 $22.467 70% $21.723| 67% $20.194| 63%
TOTAL $36.103 $25.730 71% $24.975| 69% $23.373| 65%

Cifras en millones de pesos
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e Rezago Presupuestal Vigencia 2021

CUENTAS POR PAGAR

DIRECCION $13.922.964,30
FUNCIONAMIENTO |SUBD.ADMINISTRATIVAY FINANCIERA $36.544.082,00
SUBD. DE SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES $16.398.439,50
SUBTOTAL FUNCIONAMIENTO $ 66.865.485,80
DIRECCION $27.150.000,00
INVERSION SUBD. ADMINISTRATIVAY FINANCIERA $5.660.176,00
SUBD. DE SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES $51.925.650,00
SUBD. DE DESARROLLO $1.450.513.261,46
SUBTOTAL INVERSION $1.535.249.087,46
TOTAL CUENTAS POR PAGAR s 1.602.114.573,26
FUNCIONAMIENTO |SUBD.ADMINISTRATIVAY FINANCIERA $10.307.261,00
SUBTOTAL FUNCIONAMIENTO $10.307.261,00
. SUBD. DE SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES $44.946.712,40

INVERSION
SUBD. DE DESARROLLO $699.092.963,17
SUBTOTAL INVERSION $744.039.675,57
TOTAL RESERVA $754.346.936,57

TOTAL REZAGO PRESUPUESTAL $ 2.356.461.509,83

e Cartera Cierre Vigencia 2021

Agencia \\

NACIONAL DIGITAL

PROVECTO SNNA) | REAUZADOS  PENDIENTES
ARCHIVO SINDICAL Il = MINTRABAJO $ 143.656.765 $71.828.382 $71.828.382
CONSULTA PREVIA FASE Il = MININTERIOR $1.226.009.824 ‘ $751.296.000  $474.713.824
CORONAPP — MINSALUD $555.990.285 $0 | $555.990.285
PAIWEB — MINSALUD $2.455.757.313 | $2.168.199.046 = $ 287.558.267
RIESGOS LABORALES - MINTRABAJO $2.241.360.000 | $ 1.120.680.000 '$ 1.120.680.000
TOTAL $6.622.774.187 | $ 4.112.003.428 $ 2.510.770.758

e Estado de Ejecucion y Legalizacidon Convenios 2021 — MinTIC

CONVENIO 475-2021 - MINTIC

VALOR COMPROMETIDO % COMPROMETIDO

el CONVENIO (CONTRATADO) (CONTRATADO) DU (EEE AR,

RECURSO HUMANO $14.822.977.842 $14.822.977.842
LICENCIAS $18.127.183.396 $168.946.216 97% $168.946.216
INFRAESTRUCTURA $2.528.641.420 $2.528.641.420
APORTE AND $40.896.894 $40.896.894 100% $40.896.894

TOTAL $ 18.168.080.290 $17.561.462.372 97% $17.561.462.372

La AND realizé reintegro de recursos al Ministerio TIC por valor de $ 606.617.918

% OBLIGADO
(EJECUTADO)

97%

100%
97%
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CONVENIO 826-2021 - MINTIC/FONTUR

MO COMONETOO X COMMOMETO a0 cramave) OGRS
RECURSO HUMANO $884.220.390 $884.220.390
LICENCIAS ‘ $1.100.000.000 $176.692.552 100% . $176.692.552 100%
INFRAESTRUCTURA ‘ $39.087.058 ‘ $39.087.058
APORTE AND ‘ $50.000.000 $50.000.000 100% l $50.000.000 100%
TOTAL 4 $1.150.000.000 $1.150.000.000 100% . $1.150.000.000 100%

Finalmente, en el transcurso de la vigencia 2022, la AND cuenta con una apropiacién de $41.684.978.000
de la cual lleva un 4% de ejecucién asociado al presupuesto de funcionamiento, con corte a 24 de enero
de 2022, tal como se muestra a continuacion:

$45.000 $41.685 100%
$ 40.000 b $37.761 90%
» $35.000 80%
o
£ $30.000 70%
0
W $25.000 gg;
3
2 $20.000 $15.370 0%
o 0
3 $15.000 30%
= $10.000 20%
$5.000 $0 10%
$0 0%
TOTAL FUNCIONAMIENTO INVERSION
E=AAPR. VIGENTE B COMPROM. mmsm OBLIGACION ~===% OBLIG.
APR. ) % % %

CONCEPTO VIGENTE CDP (% CDP| COMPROM. | w0 |OBLIGACION| " | PAGOS |, =

FUNCIONAMIENTO $3.924| $3.494| 89% $633 16% $158| 4% $83] 2%

INVERSION $37.761|$25.522| 68%|  $15.370 41% S0 0% so|  o%

TOTAL $41.685/$29.015] 70%|  $16.003 38% $158] 0% $83] 0%

Nota: para informacidn detallada de lo descrito anteriormente, revisar el Informe de gestion AND 2021
y las presentaciones de empalme anexas a este informe.
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Recomendaciones Vigencia 2022:

Para la Vigencia 20202 recomiendo fortalecer los siguientes puntos:

10.
11.
12.

13.

14.
15.

Fortalecer el proceso de recaudo de cartera de las facturas emitidas por la Agencia en diciembre de 2021.

Finalizar el proceso de contratacion, que se encuentra en curso, de las personas que haran parte de la
Agencia, antes de la vigencia de la Ley de Garantias del cual se dejo realizado el 90% de la vinculacion
necesaria para la ejecucion del afio 2022.

Fortalecer la autonomia administrativa de la AND.
Definir la pertinencia de una reorganizacion de la Agencia que permita su fortalecimiento.

Revisar el modelo de contratacion existente de tal manera que se puedan realizar procesos mas agiles,
manteniendo todos los principios vigentes.

Dar continuidad a la implementacion del plan de fortalecimiento institucional en sus componentes técnico,
financiero, juridico y transversal.

Buscar e implementar mecanismos que permiten generar el gasto de la Agencia para poder cubrir con
recursos del Tesoro Nacional y/u otros medios, el presupuesto de Funcionamiento de la Entidad.

Dar inicio formal a los convenios firmados en la vigencia 2022 con el MinTic y las actividades necesarias
para tramitar el primer desembolso de los mismos.

Aumentar la vinculacién de tramites y servicios a los servicios ciudadanos especiales.
Integrar GOV territorial para el servicio de autenticacion digital del portal unico de Gobierno.
Implementar estrategias de innovacién a los servicios ofrecidos por la Agencia.

Disefiar estrategias y/o herramientas de mejoras de usabilidad, uso y apropiacion para la vinculacién con
los tramites y servicios ciudadanos digitales.

Fortalecer la consultoria y acompafiamiento a las entidades en la construccion y vinculacién de las sedes
electrénicas

Fortalecer la evolucion del portal www.gov.co y en los 3 servicios de Servicios Ciudadanos Digitales.

Contar con la capacidad operativa y administrativa para responder al crecimiento de las plataformas de los
Servicios Ciudadanos Digitales.

Johan S€bastian Eslava Garzo .Sc. Ph.D.
Director
Diciembre 1 de 2020 a Enero 27 de 2022.
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AREA: Dia Mes Ao
Direccion 27 01 2022

1. DATOS GENERALES

Nombres: Primer Apellido: Segundo Apellido:
Johan Sebastian Eslava Garzoén

Tipo y nimero de identificacion:
79.794.060

Cargo desempeiiado:

Director de la Agencia Nacional Digital

Manualde Funciones: (marqueconX) Sl X [ NO
Periodo de DESDE Dia Mes ARo HASTA Dia Mes Afio
vinculacion: 1 12 2020 27 01 2022

2. PERSONAL A CARGO

Nombre y Apellido: Cargo
José Alfredo Ruiz Peralta Subdirector de Servicios Ciudadanos Digitales
José Ebert Bonilla Olaya Subdirector de Desarrollo
Luz Stella Rojas Duran Subdirectora Administrativa financiera
Maria Angélica Gonzalez Russi Subdirectora Juridica
Luis Alberto Clavijo Cuineme Asesor Técnico
Johana Laverde Moncada Profesional de Planeacion
Saudhi Lorena Mufioz Montero Asistente de la Direccion

3. SUPERVISION DE CONTRATOS

Contrato: Objeto: Observacion:

AND-008-2022 Prestar por sus propios medios con plena  Contrato vigente y en ejecucion a la fecha.
autonomia técnica y administrativa, los
servicios profesionales con el fin de apoyar a
la Agencia Nacional Digital en la
estructuracion, desarrollo y ejecucion del
plan estratégico de comunicaciones, asi
como el plan de accion de comunicaciones
de la Agencia Nacional Digital.
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AND-077-2022 Prestar por sus propios medios con plena Contrato vigente y en ejecucion a la fecha.

autonomia técnica y administrativa, sus
servicios profesionales asesorando a la
Direccién en asuntos relacionados con la
proyeccion, planeacion, seguimiento y
ejecucion de los acuerdos, convenios y
contratos adelantados por la Agencia
Nacional Digital con las diferentes entidades
estatales, asi como las demas actividades
tendientes a garantizar el cumplimiento de la
normatividad aplicable acorde a la naturaleza
juridica de la AND.

AND-007-2022 Prestar por sus propios medios con plena Contrato vigente y en ejecucion a la fecha.
autonomia técnica y administrativa, sus
servicios profesionales para apoyar a la
Agencia Nacional Digital en la consolidacién
e implementacion de las actividades propias
del ejercicio del control interno de
conformidad con la normatividad vigente y en
el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion - MIPG.

AND-078-2022 Prestar por sus propios medios con plena Contrato vigente y en ejecucion a la fecha.
autonomia técnica y administrativa, sus
servicios profesionales para apoyar la
implementacion de actividades propias del
proceso de Seguimiento, Medicion,
Evaluacion y Control en el marco de las
dimensiones y politicas del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion de la Funcion
Publica — MIPG.

AND - 009 - 2022 Prestar por sus propios medios con plena Contrato vigente y en ejecucion a la fecha.
autonomia técnica y administrativa, sus
servicios profesionales, para el mejoramiento
y soporte del portal web, la Intranet y la
plataforma de contenidos virtuales de la
Agencia Nacional Digital.

4. ACTIVIDADES REALIZADAS DE ACUERDO CON LAS FUNCIONES DEL CARGO

Durante mi gestion como director de la Agencia realicé las siguientes funciones de mi cargo entre otras cumpliendo
con el Manual de Funciones establecido:

- Ejercer la representacion de legal de la Corporacion Agencia Nacional de Gobierno Digital.

- Representar a la Corporacion en todos los actos que la Agencia celebré con terceros tanto judicial como
extrajudicial.

- Cumplir los estatutos, reglamento y decisiones de la Asamblea y la Junta Directiva de la Corporacién
2
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Agencia Nacional de Gobierno Digital.

- Suscribir actos, convenios y contratos para el desarrollo del objeto de la Corporacion Agencia Nacional de
Gobierno Digital, dentro de los limites, normas judiciales y condiciones establecidas por la Junta Directiva
de la Entidad.

- Velar por los bienes de la Corporacion, sus operaciones técnicas, cuentas y documentos.
- Suscribir los balances y demas estados financieros.

- Contratar, cuando fue necesario, los servicios de personas naturales y juridicas para adelantar actividades
con el fin de cumplir el objeto de la Corporacion.

- Vigilar el recaudo e inversion de recursos de la Corporacion y la correcta disposicion de sus bienes.

- Rendir anualmente un informe a la Asamblea General de Asociados, previa presentacion y revision de la
Junta Directiva, sobre el desarrollo de las actividades de la Agencia.

- Dirigir la planeacion estratégica de la Corporacion.

- Asegurar el adecuado proceso de los recursos financieros y el cumplimiento del Presupuesto aprobado,
conforme a la normatividad vigente.

- Adoptar y poner en marcha las medidas requeridas para asegurar la implementacién del Sistema de
Gestion utilizado en la Agencia, tales como politicas institucionales, rendicién de cuentas, planes de
accion, planes de mejora, gestion de riesgo, indicadores, sistema de gestacion de seguridad y salud en el
trabajo, seguridad de la informacién, gestion documental, control interno, gestion del talento humano,
dando cumplimiento a la normatividad vigente.

El desarrollo de todas mis funciones se ven evidencias en el informe de gestion de la vigencia 2021 y en el informe
de entrega con corte Enero 27 de 2022.

5. INFORME(S) A ORGANISMOS DE CONTROL Y VIGILANCIA (SI APLICA)

- Auditoria cumplimento de la Contraloria: Plan de mejoramiento visita Contraloria General de la Nacion,
esta fue una auditoria de cumplimiento para la vigencia 2020, el resultado de esta auditoria fueron en total
25 hallazgos, se planteé el plan de mejoramiento donde se registrd un total de 50 actividades de las cuales
13 quedaron para desarrollarse en la vigencia 2021 y 37 durante la vigencia 2022. este plan de
mejoramiento fue presentado a la Contraloria General de la Republica en noviembre de 2021, a través de
la plataforma de esta entidad. (Plan De Mejoramiento Auditoria Externa De La Contraloria De La Republica
- CGR).

- Informes mensuales de SIRECI:
Formulario M71 Obras Civiles Inconclusas - Se reporta en ceros por no existir
Formulario M73 Acciones de repeticion - Se reporta en ceros por no existir
Formulario M1 Cuenta o informe anual consolidado - Un reporte anual

Formulario M9 Gestion Contractual - Doce reportes
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- Informes de Plan de mejoramiento:
Auditoria Externa de Cumplimiento realizado para la Contraloria General de Republica

Auditoria Interna de Cumplimiento realizado por Control Interno

6. PLANES DE MEJORAMIENTO RESULTADO DE AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS (SI APLICA)

- Plan de Mejoramiento Visita Contraloria General de la Nacion, esta fue una auditoria de cumplimiento para
la vigencia 2020, el resultado de esta auditoria fueron en total 25 hallazgos, se planteé el plan de
mejoramiento donde se registr6 un total de 50 actividades de las cuales 13 quedaron para desarrollarse en
la vigencia 2021 y 37 durante la vigencia 2022. este plan de mejoramiento fue presentado a la Contraloria
General De La Republica en noviembre de 2021, a través de la plataforma de esta entidad. (Plan De
Mejoramiento Auditoria Externa De La Contraloria De La Republica — CGR).

- Se cuenta con el Plan De Mejoramiento consolidado dadas las auditorias internas en materia de control
interno y evaluacion de riesgos y las auditorias externas dadas por la revisoria fiscal.

- Los planes de mejoramiento tanto de auditorias internas como de la auditoria externa de la visita de la
Contraloria, se encuentran publicados en la Intranet de la Agencia en el proceso de seguimiento, medicion,
evaluacién y control.

7. ACTIVIDADES Y/O EVENTOS A CUMPLIR POR SU AREA EN EL CORTO PLAZO

- Publicar planes institucionales, estos fueron publicados al publico en el marco de la fecha establecida por
el Decreto 612 de 2018.

- Fortalecer la gestién de recaudo de las facturas que le deben a la Agencia de 2021.

- Dar inicio formal a los convenios firmados con el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones.

- Finalizar el proceso de contratacion, que se encuentra en curso, de las personas que haran parte de la
Agencia, antes de la vigencia de la Ley de Garantias.

8. JUNTAS, COMITES O GRUPOS INTERNOS Y/O EXTERNOS A LOS QUE OFICIALMENTE ASISTE (SI
APLICA)
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Durante mi gestién participé en:

- Asamblea General de Asociados.

- Junta Directiva de la Corporacion Agencia Nacional de Gobierno Digital.
- Comité Directivo Sectorial.

- Comités Técnicos de los convenios y contratos vigentes.

- Comité Directivo (Interno).

- Comité Gestion y Desempefio Institucional.

- Comité Control Interno.

- Paralos Comités de Convivencia y Copasst, existe una delegacién que fue realizada en el afio 2020, la
cual tiene vigencia de dos afios y se encuentra vigente, esta delegacién la realiza el Director.

- Participacién en todas las reuniones internas realizadas por la Entidad de temas relacionados a la
Corporacion.

9. RECOMENDACIONES PARA LA GESTION FUTURA

Mis recomendaciones para la gestion futura son las siguientes:

1. Fortalecer el proceso de recaudo de cartera de las facturas emitidas por la Agencia en diciembre de 2021.

2. Finalizar el proceso de contratacion, que se encuentra en curso, de las personas que haran parte de la
Agencia, antes de la vigencia de la Ley de Garantias del cual se dejo realizado el 90% de la vinculacion
necesaria para la ejecucion del afio 2022.

3. Fortalecer la autonomia administrativa de la AND.
4. Definir la pertinencia de una reorganizacion de la Agencia que permita su fortalecimiento.

5. Revisar el modelo de contratacién existente de tal manera que se puedan realizar procesos mas agiles,
manteniendo todos los principios vigentes.

6. Dar continuidad a la implementacion del plan de fortalecimiento institucional en sus componentes técnico,
financiero, juridico y transversal.

7. Buscar e implementar mecanismos que permiten generar el gasto de la Agencia para poder cubrir con
recursos del Tesoro Nacional y/u otros medios, el presupuesto de Funcionamiento de la Entidad.

8. Dar inicio formal a los convenios firmados en la vigencia 2022 con el MinTic y las actividades necesarias para
tramitar el primer desembolso de los mismos.
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9. Aumentar la vinculacion de tramites y servicios a los servicios ciudadanos especiales.
10. Integrar GOV territorial para el servicio de autenticacion digital del portal Unico de Gobierno.
11. Implementar estrategias de innovacion a los servicios ofrecidos por la Agencia.

12. Disefiar estrategias y/o herramientas de mejoras de usabilidad, uso y apropiacién para la vinculacion con los
tramites y servicios ciudadanos digitales.

13. Fortalecer la consultoria y acompafiamiento a las entidades en la construccion y vinculacién de las sedes
electronicas

14. Fortalecer la evolucién del portal www.gov.co y en los 3 servicios de Servicios Ciudadanos Digitales.

15. Contar con la capacidad operativa y administrativa para responder al crecimiento de las plataformas de los
Servicios Ciudadanos Digitales.

10. OBSERVACIONES

- Se hizo toda la gestion necesaria para dar a conocer la Agencia y dar posicionamiento de esta.
- Se trabajé por cumplir los contratos, convenios y demas en donde la Entidad tenia compromisos.

- Se defendid a la Agencia de los temas judiciales que surgieron, a la fecha la Agencia no se encuentra en
ningun proceso judicial.

- Serealizé la gestion necesaria para el recaudo de las facturas emitidas en diciembre de 2021 y asi cumplir
con los compromisos de la Agencia que tiene relacion con estas.

11. ENTREGA DE INVENTARIO FiSICO Y ELECTRONICO (S| APLICA)

Sl X |NO

Todo el inventario que estaba asignado a mi nombre fue regresado a la Agencia.

Nombre de quien entrega: Nombre de quien recibe:

Juan Pablo Ceballos Ospina.
Johan Sebastian Eslava Garzon.

Numero de folios: 6
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1. OBSERVACIONES FINANCIERAS.

1.1. FLUJO DE CAJA VIGENCIA 2021

De acuerdo con la informacién recibida durante el proceso de empalme, la AND inici6 la
vigencia 2021 con un saldo inicial en la caja de $23.658.497 y en el transcurso del afio tuvo
un ingreso por el pago de facturas y cuentas de cobro por valor de $25.709.217.143.

Recursos con los cuales se realizaron pagos administrativos, a contratistas y proveedores
por valor de $24.581.469.308, incluidas las cuentas por pagar del afio 2020 por valor de
$1.208.423.465. Con lo anterior el saldo final en la caja de la AND correspondi6é a
$1.151.406.332 (31 de diciembre de 2021).

Para el cierre de la vigencia (2021) la AND no contd con la totalidad de los recursos que le
adeudaban debido a que las entidades no efectuaron el pago sobre las obligaciones que
contraian con la AND, las cuales ascendian a la suma de $2.510.770.758.

Teniendo en cuenta que, los Ultimos ingresos se imputaron a finales del mes de diciembre
por lo cual de acuerdo con los tiempos establecidos para pago por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico no se alcanzé a girar la totalidad de los recursos y teniendo en cuenta que
no se conté con la totalidad de los recursos la AND, constituyd cuentas por pagar por valor
de $1.602.114.573,26 y reservas presupuestales por $754.346.936,57.

Por otra parte, el flujo de caja presentado durante el empalme no permite apreciar algunas
de las cuentas por pagar que corresponden a OPS de personas naturales que quedaron
pendientes de pago, por tanto; amablemente se solicita el flujo de caja real de la vigencia
2021 acompafiado de un andlisis detallado, el cual permita entender el por qué de la
constitucion de las cuentas por pagar y las situaciones presupuestales que hayan podido
causar el no pago en tiempo de algunos de los contratistas de prestacién de servicios de la
entidad.

1.2. PROYECCION DEL FLUJO DE CAJA PARA LA VIGENCIA 2022

El flujo de caja consolidado de la AND para la vigencia 2022, esta conformado por tres flujos
de caja independientes que se van a utilizar bajo el concepto de unidad de caja y que se
relacionan a continuacion:

¢ Flujo de caja con ingresos y gastos derivados del convenio interadministrativo 602-
2022 celebrado con el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
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por valor de $26.403.717.181 con el siguiente objeto “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para el soporte, evolucién y mantenimiento del modelo
de Servicios Ciudadanos Digitales que aporte al Estado colombiano la capacidad y
eficiencia requerida para el proceso de transformacién digital”.

¢ Flujo de caja con ingresos y gastos derivados del convenio interadministrativo 602-
2022 celebrado con el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
por valor de $ 12.899.028.000 con el siguiente objeto “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para la Implementacion de una Plataforma Integral
Convergente para la Gestion de la Informacion de las Ciudades y Territorios
Inteligentes en Colombia, a través de la planeacion, disefio, adquisicion, desarrollo,
despliegue y personalizacién de una serie de herramientas hardware y software que
posibiliten la integracion y articulacion de soluciones 10T y Smart Cities desplegadas
en los territorios”.

¢ Flujo de caja de todos los ingresos y gastos derivados de contratos y/o convenios
celebrados con otras entidades de gobierno.

Luego del analisis del flujo de caja presentado en el documento denominado “Presentacion
empalme Subdireccion Administrativa y Financiera” se identifico que:

e Existen gastos que no cuentan con un fondo de financiacion definido.

o Eltecho presupuestal y la apropiacién prevista para la presente vigencia no cubre la
totalidad de los requerimientos financieros para garantizar la operacién de la AND
durante el 2022.

¢ Lalinea de gastos provista para el equipo de la Subdireccion de Desarrollo (equipo
base de la linea de negocio) operara Unicamente hasta el 31 de julio de 2022.

Amablemente se solicita aclaracion sobre el proceso de planeacion financiero y operativo
realizado a fin de garantizar la gestion de la AND durante la vigencia 2022, entendiendo que
actualmente la entidad no cuenta con recursos para:

e Cubrir el 100% de los gastos de funcionamiento.
e Cubrir los gastos requeridos para dar cumplimiento al 100% de los contratos
interadministrativos suscritos.
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2. OBSERVACIONES SOBRE LA
GESTION DE LOS CONTRATOS
INTERADMINISTRATIVOS.

Amablemente solicitamos su apreciacion sobre las siguientes alertas identificadas para
garantizar la ejecucion de los contratos interadministrativos suscritos actualmente.

o El presupuesto de la direcciéon de desarrollo correspondiente al equipo base
que se encuentra contratado hasta el mes de junio de 2022, actualmente no se cuenta
con apropiacién presupuestal para la disponibilidad del equipo durante toda la
vigencia.

o El contrato de FURAG tiene fecha de vencimiento 29 de diciembre de 2022,
sin embargo, las contrataciones efectuadas estan con fecha de corte junio 30 de
2022, lo que implica que no se cuenta con el presupuesto requerido para finalizar en
el esquema propuesto por el equipo de desarrollo la totalidad del contrato.

o El contrato firmado con Colombia Compra Eficiente (CCE), para el desarrollo
del proyecto “Estampilla electronica” tiene vigencia hasta el 31 de Julio de 2022, pero
este contrato tiene contemplado garantias por 3 meses las cuales se encuentran
pendientes de contratar, para esta contrataciobn no se cuenta con apropiacion
presupuestal.

o Cudles son las recomendaciones para la correcta ejecucion de los contratos
suscritos por la AND y que actualmente se encuentran en estado critico, como los
mencionados anteriormente.

Muchas gracias por su atenciéon y quedamos atentos a las respuestas y comentarios.

Atentamente,

F 100 Qoo Cblis .

Juan Pablo Ceballos Ospina.

Director General AND.



RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZAAS
AL INFORME DE GESTION DE ENTREGA
PRESENTADO




1. OBSERVACIONES FINANCIERAS.

1.1. FLUJO DE CAJA VIGENCIA 2021

De acuerdo con la informacioén recibida durante el proceso de empalme, la AND inici6 la
vigencia 2021 con un saldo inicial en la caja de $23.658.497 y en el transcurso del afio tuvo
un ingreso por el pago de facturas y cuentas de cobro por valor de $25.709.217.143.

Recursos con los cuales se realizaron pagos administrativos, a contratistas y proveedores por
valor de $24.581.469.308, incluidas las cuentas por pagar del afio 2020 por valor de
$1.208.423.465. Con lo anterior el saldo final en la caja de la AND correspondi6 a
$1.151.406.332 (31 de diciembre de 2021).

Para el cierre de la vigencia (2021) la AND no contd con la totalidad de los recursos que le
adeudaban debido a que las entidades no efectuaron el pago sobre las obligaciones que
contraian con la AND, las cuales ascendian a la suma de $2.510.770.758.

Teniendo en cuenta que, los ultimos ingresos se imputaron a finales del mes de diciembre por
lo cual de acuerdo con los tiempos establecidos para pago por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico no se alcanzo a girar la totalidad de los recursos y teniendo en cuenta que no
se contd con la totalidad de los recursos la AND, constituyé cuentas por pagar por valor de
$1.602.114.573,26 y reservas presupuestales por $754.346.936,57.

Por otra parte, el flujo de caja presentado durante el empalme no permite apreciar algunas de
las cuentas por pagar que corresponden a OPS de personas naturales que quedaron
pendientes de pago, por tanto; amablemente se solicita el flujo de caja real de la vigencia 2021
acompafado de un analisis detallado, el cual permita entender el por qué de la constitucién
de las cuentas por pagar y las situaciones presupuestales que hayan podido causar el no pago
en tiempo de algunos de los contratistas de prestacion de servicios de la entidad.

Respuesta:

e Atendiendo su inquietud me permito indicar que durante el final de la Vigencia 2021,
algunos clientes recibieron las facturas, pero teniendo en cuenta las directrices de
cierre de vigencia del Ministerio de Hacienda, las facturas generadas por la Agencia
no lograron ser pagadas en la misma vigencia. lgualmente, algunos contratistas
radicaron sus cuentas dentro de las fechas que establecio la entidad para el cierre de
vigencia.

e Al inicio de la Vigencia 2022, la Subdireccion Administrativa y Financiera, realizo el
analisis de las cuentas que quedaron por pagar y resultado de esta accion se elaboré
la Resolucion No. 3 del 5 de enero de la Agencia Nacional Digital, por medio del cual
se constituyen las cuentas por pagar de la AND para la Vigencia 2022.



Respecto al flujo de la vigencia 2021, este se puede consultar a través de los estados
de cuenta de cierre mensual elaborados por el contador con la revision de la revisoria
fiscal. Los cuales presentan mes a mes los ingresos por todo concepto y los egresos.

1.2. PROYECCION DEL FLUJO DE CAJA PARA LA VIGENCIA 2022

El flujo de caja consolidado de la AND para la vigencia 2022, esta conformado por tres flujos
de caja independientes que se van a utilizar bajo el concepto de unidad de caja y que se
relacionan a continuacion:

Flujo de caja con ingresos y gastos derivados del convenio interadministrativo 602-
2022 celebrado con el Ministerio de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
por valor de $26.403.717.181 con el siguiente objeto “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para el soporte, evolucién y mantenimiento del modelo
de Servicios Ciudadanos Digitales que aporte al Estado colombiano la capacidad y
eficiencia requerida para el proceso de transformacion digital”.

Flujo de caja con ingresos y gastos derivados del convenio interadministrativo 602-
2022 celebrado con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
por valor de $12.899.028.000 con el siguiente objeto “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para la Implementacién de una Plataforma Integral
Convergente para la Gestion de la Informacion de las Ciudades y Territorios
Inteligentes en Colombia, a través de la planeacion, disefo, adquisicion, desarrollo,
despliegue y personalizacién de una serie de herramientas hardware y software que
posibiliten la integracién y articulaciéon de soluciones IoT y Smart Cities desplegadas
en los territorios”.

Flujo de caja de todos los ingresos y gastos derivados de contratos y/o convenios
celebrados con otras entidades de gobierno.

Luego del analisis del flujo de caja presentado en el documento denominado “Presentacion
empalme Subdireccion Administrativa y Financiera” se identifico que:

Existen gastos que no cuentan con un fondo de financiacion definido.

El techo presupuestal y la apropiacion prevista para la presente vigencia no cubre la
totalidad de los requerimientos financieros para garantizar la operacion de la AND
durante el 2022.

La linea de gastos provista para el equipo de la Subdireccion de Desarrollo (equipo
base de la linea de negocio) operara unicamente hasta el 31 de julio de 2022.

Amablemente se solicita aclaracion sobre el proceso de planeacion financiero y operativo
realizado a fin de garantizar la gestion de la AND durante la vigencia 2022, entendiendo que
actualmente la entidad no cuenta con recursos para:

Cubrir el 100% de los gastos de funcionamiento.
Cubrir los gastos requeridos para dar cumplimiento al 100% de los contratos
interadministrativos suscritos.



Respuesta:

De acuerdo con estados financieros de la vigencia 2021, por concepto de cuentas por
cobrar para la vigencia 2022 se tiene un monto que asciende a $1.590.352.016, los
cuales se encuentran destinados a cubrir los gastos asociados a los honorarios de los
equipos de trabajo de los proyectos que se encuentran en ejecucion o en periodo de
garantia y los cuales seran cubiertos con dicho presupuesto, asi como los gastos de
gestion relacionada con su ejecucion propiamente dicha.

El recurso excedente de este presupuesto se contempla que aporte a los gastos de
funcionamiento requeridos para el afio 2022, toda vez que al encontrarse saldos
pendientes de los proyectos de los cuales ya fueron cubiertos sus gastos asociados,
el recurso se destinara para el pago de dichos montos pendientes que permitan el
correcto funcionamiento de la Entidad durante la presente vigencia.

Otro importante aporte para cubrir esta necesidad estaria dado desde la gestién que
la Agencia adelante durante la vigencia 2022 en pro de la consecucion de nuevos
proyectos, de los cuales sus gastos de administracion aporten al funcionamiento de la
Entidad. Toda vez que otro importante brazo de apalancamiento financiero es el
desarrollo de proyectos de ciencia y tecnologia de los cuales se encarga la
Subdireccién de Desarrollo, ya que actualmente, a través de la gestion realizada con
MinTIC a través de los convenios suscritos permite el apalancamiento de una parte del
presupuesto requerido para el funcionamiento.

En este punto es muy importante resaltar que la gestion a nivel contractual con el fin
de ejecutar nuevos proyectos desde el brazo técnico de la gestion de proyectos de
ciencia y tecnologia son permitidos durante la ejecucion de la vigencia fiscal 2022 para
apalancar los gastos de funcionamiento y su gestiéon es permitida y tramitada ante las
Entidades encargadas de avalar las modificaciones al presupuesto a fin de completar,
en caso de ser necesario, la totalidad de los recursos requeridos para el correcto
funcionamiento de la Entidad durante todo el afio, de tal manera que este importante
item es un punto a tener presente durante toda la vigencia fiscal. Cabe recordar que el
presupuesto de la entidad para el 2022 es un valor indicativo, y que cualquier nuevo
contrato justifica el incremento del presupuesto de la Agencia.

Con el fin de adelantar la totalidad de los pagos asociados a la gestion de los contratos
que se encuentran en curso se tiene que dichos proyectos tienen una proyeccion de
pagos asociados que le permitiran a la Agencia cubrir sus gastos y de esta manera
asegurar su correcta ejecucion. Los contratos que se encuentran dentro de estos
parametros son:

i) Contrato N°720-2021 con un monto pendiente de pago por valor de
$292.423.120,

ii) Contrato ODC - 40349923/0 por un valor pendiente de pago por
$85.475.775,

iii) Contrato N°720-2021 cuenta con un monto pendiente de pago de
$271.060.239,

iv) Contrato N°463-2021 por valor de $141.227.362 v,
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V) Contrato N°255-2020 con un saldo pendiente de pago por valor de
$800.165.520.

Asi las cosas, la gestion que se realice en torno al pago adecuado y oportuno de las
obligaciones asociadas a estos proyectos permitira el cumplimiento de estos, al contar
con el recurso para este fin y su gestion estara dada desde el cumplimiento de los
equipos técnicos y el rol de supervision que se ejerza sobre estos.

OBSERVACIONES SOBRE LA GESTION DE LOS
CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS.

Amablemente solicitamos su apreciacion sobre las siguientes alertas identificadas para
garantizar la ejecucion de los contratos interadministrativos suscritos actualmente.

El presupuesto de la direccion de desarrollo correspondiente al equipo base que se
encuentra contratado hasta el mes de junio de 2022, actualmente no se cuenta con
apropiacion presupuestal para la disponibilidad del equipo durante toda la vigencia.

Respuesta:

La Agencia tiene contratos suscritos cinco contratos en los cuales los montos a
desembolsar por parte de las Entidades equivalen a $1.590.352.016. estos proyectos
a partir de la vigencia 2021 fueron proyectados con un margen de administracion de
los cuales es posible apoyar la financiacién de parte de una parte este equipo y el
tiempo restante es importante que sean gestionados desde los recursos que la
Entidad gestione para su respectiva ejecucion en el segundo semestre de 2022, una
vez se levante la restriccién de contratacién ocasionada por la entrada en vigencia de
la Ley de Garantias, ya que uno de los objetivos de este equipo es el apoyo en la
estructuracion de propuestas que puedan ser gestionadas por la Agencia, de tal
manera que durante el primer semestre del afio se esperaba una gestién proactiva
de este equipo trabajando en este sentido.

Una de las actividades gestionadas durante el ultimo trimestre del afio en el marco
del plan de fortalecimiento institucional implementado en el afio 2021, fue un analisis
de posibilidades con el cual se pudiera crear una linea base de exploracion en detalle
de posibles alianzas con entidades que puedan requerir de los servicios de la Agencia
y a las cuales podamos ofrecer nuestra capacidad técnica para desplegar los
proyectos que tengan previstos bien sea por normativa, actividades asociadas a la
ejecucion de CONPES o proyectos de desarrollo territorial, de tal manera que la
Subdireccién de Desarrollo conoce de estas posibilidades y se proyectaba que estas
fueran analizadas en detalle por el equipo y se pudieran establecer los acercamientos
con esas entidades a fin de establecer lazos contractuales que apoyen la gestion
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institucional en este sentido.

Dentro de este plan de fortalecimiento, se identifica que la SubDireccién de Desarrollo
debe generar mayores eficiencias en su operacion, por esto, la estructura que se
contemplo para la vigencia 2022 consiste en un equipo de proyectos en soporte y
garantia y un equipo de proyectos de desarrollo. (Diapositiva 13 de la presentacion
de empalme). Se busca que en el 2022 todas las garantias se cubran y se gestionen
de forma unificada con el primer equipo mencionado, buscando las eficiencias
necesarias.

El contrato de FURAG tiene fecha de vencimiento 29 de diciembre de 2022, sin embargo,
las contrataciones efectuadas estan con fecha de corte junio 30 de 2022, lo que implica
que no se cuenta con el presupuesto requerido para finalizar en el esquema propuesto
por el equipo de desarrollo la totalidad del contrato.

Respuesta:

El contrato N°306-2021 fue suscrito por un valor que asciende a $646.196.859, de los
cuales la contratacion gestionada para el equipo técnico del proyecto suma un valor
de $260.928.000, de tal manera que el presupuesto restante, es decir, que
$385.268.859 se encuentran disponibles para adelantar la gestion asociada al
cumplimiento del contrato los seis meses restantes para el cumplimiento de la
totalidad del plazo de ejecucion del contrato.

Si bien puede verse que no estan contratados en su totalidad inicialmente, esto tiene
relacion con el avance del desarrollo de las actividades por parte del equipo técnico
contratado para prestar sus servicios a este proyecto asi como también depende de
su desempefio toda vez que la supervision del contrato debe propender por prestar
de la mejor manera el bien o servicio para el cual fue contratado, razén por la cual se
proyectaron 6 meses de ejecucion inicial, sin perjuicio de contratar por los 6 meses
faltantes el mismo equipo o las variaciones que se consideren pertinentes para
garantizar el cabal cumplimiento de las obligaciones a cargo de la Agencia.
Adicionalmente, por el inicio de la ley de garantias se consideraba un riesgo contratos
menores.

El contrato firmado con Colombia Compra Eficiente (CCE), para el desarrollo del proyecto
“Estampilla electrénica” tiene vigencia hasta el 31 de Julio de 2022, pero este contrato tiene
contemplado garantias por 3 meses las cuales se encuentran pendientes de contratar, para
esta contratacion no se cuenta con apropiacién presupuestal.

Respuesta:

El contrato N°CCE-064-4C-2022 fue suscrito por un valor que asciende a
$2.425.875.416, de los cuales solamente se ha recibido el primero, de los tres
desembolsos proyectos, por valor de $970.350.166 y sobre los cuales se proyecto la
contratacion del equipo de trabajo para el primer semestre, es decir, que ese primer
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pago diera cobertura al equipo de trabajo por seis de los meses de los siete meses
de ejecucion del contrato y el mes adicional por concepto de estabilizacién del
sistema.

El segundo desembolso acordado por valor de $727.762.625 se encuentra pactado
contra los entregables que el equipo de trabajo se encuentra gestionando desde la
suscripcion del contrato, de tal manera que la contratacion del equipo de trabajo se
puede ampliar por los dos meses faltantes en este momento tan pronto se produzca
el segundo pago por parte de la Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia
Compra Eficiente y de esta manera se asegura de manera eficiente el cierre a
satisfaccion del proyecto en su ultima fase de ejecucion.

Con respecto al tercer pago por valor de $727.762.625 que sera realizado una vez
finalice el proyecto contra la presentacion de los entregables pactados, hara parte del
presupuesto de la Entidad para terminar de manera adecuada la gestion del contrato
y actividades accesorias.

En la estimacion de los costos del contrato firmado con Colombia Compra Eficiente,
elaborado por el Asesor de la Direccion General, se incluyen los costos de los equipos
de trabajo, costos de garantia, de estabilidad, de administracion, imprevistos y de las
herramientas necesarias para el desarrollo del proyecto.

Cuales son las recomendaciones para la correcta ejecucion de los contratos suscritos por la
AND y que actualmente se encuentran en estado critico, como los mencionados
anteriormente.

Respuesta:

De igual manera que se realizé en el periodo que fungi como Director, cada uno de
los contratos suscritos cuenta con una planeacion previa que fue implementada el
afio inmediatamente anterior, con el fin de prever que cuenten con el presupuesto
suficiente para la ejecucion de las actividades pactadas dentro del tiempo previsto y
el pago de los honorarios de los equipos de apoyo de cada uno de estos y
adicionalmente, fueron también planeados recursos de administracion que puedan
apalancar la gestién institucional como resultado del cumplimiento de una parte de la
misionalidad de la Agencia, en lo respecta a la gestion de proyecto de ciencia y
tecnologia.

De manera que la apreciacion de “correcta ejecucion” debe hacerse bajo un
seguimiento de lo pactado, lo ejecutado y la supervisién a los profesionales que se
encuentran a cargo del desarrollo de los contratos, los proyectos que se encuentran
en estado critico o han estado desde vigencias anteriores a las de mi gestion, por lo
que una vez asumi la direccién de la AND, implemente con el equipo las acciones
pertinentes para su buen término, a pesar de ello habia actividades de entidades que
aun se estan superando y en otras por circunstancias ajenas a la gestion de la AND
afectaron directamente su desempeno y finanzas, estas en particular con lo que
refiere a la atencion de la pandemia y los desarrollos asociados a la atencién y efectos
del COVID 19.



e Por ultimo, resalto la necesidad de fortalecer operativamente la Agencia, en lo que
tiene que ver con su autonomia, y futuro. Para esto, resalto dos acciones claves. La
primera: garantizar la transferencia o giro de los recursos de funcionamiento, los
cuales no estan creados dentro del presupuesto general de la nacién. El segundo:
crear dentro del futuro plan nacional de desarrollo un proyecto dedicado a fortalecer
la agencia en sus diferentes frentes: técnico, administrativo y operativo que se han
identificado en el plan de fortalecimiento desarrollado en el 2021. Es importante contar
con la financiacion de este por parte de los recursos de inversién de la nacion. Resalto
que esto que es soOlo son una sugerencia ya que escapa por completo de mi
competencia al no ser parte de la administracion hace ya casi un semestre.

Agradezco su gentil atencion.

Cordialmente,

Johan Sebastian Eslava Gar:



