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1. OBJETIVO

Presentar los resultados del seguimiento realizado por la tercera linea de defensa
frente a la implementacién de las actividades consignadas en el programa de
transparencia y ética publica.

2. ALCANCE

El desarrollo del presente informe se realiza con corte al 31 de agosto de 2026 (II
Cuatrimestre), y toma como referencia el monitoreo realizado por comunicaciones
estratégicas y la segunda linea de defensa de la Corporacion Agencia Nacional de
Gobierno Digital.

3. NORMATIVIDAD

e Decreto 1122 de 2024. Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica.

e Anexo Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica - Decreto 1122
de 2024. Anexo Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica

4. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

4.1. Integracion entre el PTEP y el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG).

Se cumple con la integracién del Programa de transparencia y ética Publica PTEP y
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. Se evidencia la transversalidad
de las acciones planteadas.

El Programa de Transparencia y Etica PUblica fue aprobado en el Comité de gestion y
desempeiio del 30 de enero de 2026 y se encuentra publicado en la sede electrénica
de la AND, con fecha de actualizacién del 29 de enero de 2026. Este programa segun
se indica en los articulos 2.1.4.4.1.1y 2.1.4.4.1.2 del Decreto 1122 de 2024, incluye
en su estructura los componentes programaticos, establecidos en el Anexo Técnico
de este decreto.

El PTEP de la AND se construye sobre la base de principios y valores contenidos en el
cédigo de integridad de la AND, y se tuvieron en cuenta las etapas para la
construccién del programa de acuerdo a los lineamientos dados por la Secretaria de
Transparencia.
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Los siguientes componentes describen las actividades a realizar para lograr su
apropiacién y cumplimiento de las estrategias del programa, teniendo en cuenta la
misionalidad de la Agencia, asi como las actividades de medicién, control y monitoreo
del riesgo de corrupcién:

COMPONENTE: GESTION INTEGRAL DE RIESGO DE CORRUPCION

Seguimiento
L ) Fecha ) Descripeién de Avances | Se realiza de acuerdo con la
Actividad Praducta Indicador 22 | Fecha Final Responsable = ance e
Inicio periadicidad de la medicidn
COMPONENTE: GESTION INTEGRAL DE RIESG0 DE CORRUPCION
Diurante &l me= de junic 5¢ 124z |a capackacion a oolaboradores §
lideres de procesos sobre |a Administracidn y Gestién de riesgos.
Ciapacitacién alas colabaradares ylideres de | Capacitaciones en Administracién P m Direccién - Planeacién | Dicho espasio inchud cancentos. definiciones. la politica de gestion
procesos sobre Administracion y Gestisn de | y Gestidn de Riesgos operativos y | programadasib capacitaciones Fetrera Junia Subdireccidn Administrativay | 9617500, Upos de rlesgo aplicables parala AND, asf como,
Fiiesgos operativos y de cormupeidn de 12 AND de cormupeisn AND ejecutadas x100 Financiera - Talento Humano "_‘D"at‘"’a" de reporte de los mismo, de acuerda ala normatividad
vigente.
Te realizd 13 actualizacian e | matmiz 42 commupeion dz 13 enidad,
Nt de riesqns sctualizadosiil mediante |3 revisicn y ajuste de los Factares asaviados 3 ¢ada una
Astuzlizacién de la matiz de riesgos de IMlatriz de riesgas de carmupeidn g o - . de los pracesas institusionales, permitienda santar con una
p : - tatal de riesgos de samupeidn Fetrera dunia Direccidn - Planeacién | oo b roos ° P ? aonta
cormupsién de | entidad actualizada = rlesg n g valoracidn F [
identificados #100 ; " spdnles
mecanismos de prevencidn y control en la gestion institucional,
Diesde 3 coordinacian del &rea de planeacian, 1as dferentes
Establover san 1 Subdirecsidn Juridies los dependencias ineluidals Subdirecsién Juridics, han dada
lineamiento, procedimientos, formatos, entre cumplimienta alos plazos definidas para &l seguimienta y reparte del
: = : IMecanismos de prevencién, _— - - i i
atros, mecanismos que permits 32 entidaddar | | MECSNETOS de provencion, Direccidn - Flaneacién, gestisn | Tapa de riesgos de cormupeidn de s entidad. Asi misma, para el mes
sumplimiznio oon las disposiciones de laLey | 370 4 2 EISTED 8 L0 de grupos de valor ¢ interés | 3¢ [ulia se realizaron dos scercamientos con la Revisoria Fiscal en
2135 de 2022, en el marco de la prevencidn, e temroriomn, brolierscion g | T tatal de Mecanismos definidos | Febrera Junio Subdireccicn Juridica ¢l cual se socializaron lineamientos para laimplementacicn del
gestiény administracién de riesgos de lavado de a.‘; b Subdireccion Administrativay | Eamen de Medidas Minimas que involuera seciones concretas
avtivos, financiacin del terrorisma y armas i medidas s debiia Financiera - Talenta Humang | Tente 3 fiesgos de lavado de sctivos y financiacion del terrarisme
N e . h diligencia definidos
proliteracién de armas, asi coma de medidas de
debids diligencia
Incluir en el procedimienta de contratacion directa Procedimiento de contratacion
de Persana Juridica lineamientas que permitan Procedimienta actualizada directa d persanajuridica Febrera Junia Subdireacisn Juridica
dar sumplimienta al principic de debida diigensia actualizado
Se han bocetado campafias de sensibilizacian orientadas 3 abordar
Discfar e implement fasd a3 riesgos y mecanismos de la ARID frente al lauada de actiuos, la
Disediar e implementar campanias de " L M camapafias Direccidn - Planeacidn, gestién |Financiacion del terrorizma y loz procesos de debida diigencis, las
sensitilizacian sabre los fiesgos § mesanismas | Campafias de sensiblizasin 3 los ) ! . ] A i S 205 8 88 =
dela AND Frente allavada de activos, financiacion colabor adares de la entidad realizadas!M'campanias dulic Diciembre de grupos de valor & interés, [ oual les 52 prep para iniciar su en
el ooz debids dligensis programadas 1 100 comunicasion estiatégica | 103 présimas meses, on el fin de fortalecer la cultura de prevensidn
4 o yoontol.

Se observa que en el componente de Gestion Integral del Riesgo de Corrupcion
presenta avances finales orientados principalmente a actividades de diagndstico,
revision y planeacién, evidencidndose coherencia en algunas acciones ejecutadas
frente a la periodicidad trimestral y las fechas definidas; no obstante, se identifican
oportunidades de mejora relacionadas con la consistencia entre el cronograma
establecido y los avances reportados, particularmente en actividades cuya ejecucion
se realizd en el segundo trimestre de la vigencia. Asimismo, no se reportd el avance
de la Subdireccidn Juridica.

COMPONENTE: REDES INTERINSTITUCIONALES DE TRANSPARENCIA Y
CANALES DE DENUNCIA
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Actividad Praducto Indicador Fecha | haFinal Responsable (oG Gt 1 S ) 65 LEE TR G SO s L
Inisio periodicidad de la medicion
COMPONENTE: REDES INTERINSTITUCIONALES DE TRANSPARENCIA ¥ CANALES DE DENUNCIA
Esta sotiidad sers desanrollads por el proseso de Grupos de valor e
Fealizar a5 gestiones parals participacién de | interés
AND en a Fied Interinstitucionl de Tiansparencia | Farticipacion dela SND enlared | Farticpacion dela ANDenlared | o i | Direcsion - Planeacin, gestidn
J Antieorupeian - FITA, que permitich fortalecer interinstitucional FITA, interinstirucional FITA, de grupess de valor & interés
\o= mecanismos de lucha contra 3 cormpeidn
e harealizado seguimiento continuo al “F OFMULARIC DE
. ) ) ) ) Direceién - Planeacién, gestin | DENUNCIA: ACTOS DE CORRUPCION - AGENCIA NACIONAL
Haosr sequimiento continuo alformulario de | Formulario de posibles heshos de Formularin disefada e ) e s taror e berts. | DE GOFIEFID CUGITAL [ANOJ. of sl 5 encuentra publicada en
denunciss de posibles hechos de corupridn sotrupeicn disehado i Febreo Juric e wboies’ | 1a Sed Eleetranios Insttucional (ipaftand o sohrnsparensiadt
publicado en la Sede Electronica implementado Subdireceion Jurfdica accesc-adainformaciontobligacion-de-reporte-de-nformasion-
especifioa-por-partel; como resultado de este monitoreo,  la fecha
Creefo o Impramantar campafies dngidas a1o Se G275 & IMplementd pisza g1 s oifentas alos Qupos de salor
entar Campsfias dirigidas alos gupos de ) _ - B . | e interés internns y externas, mediante la cual se divulgan Ins
grupes de uslor & interés intenos y estemos, pars | e e T e eutemnas Meampafias ) - Direccién - Planescidn, gestion |0 oo yormales dispuestos por la Entidad para la radicacicn de
dar 3 conoser los difsrentes cansles y Ao ¢ hete ineres y anernes reslizadasihcampafias Julio Diciembre | de arupos ce valor sinterés, | L B e e
mecanisos ocnlos auecuentalaEnvidadpars | (0CRI S002 2R, programadas & 100 somunicacion est atégica ismos s patiaciin facior e
solicitudes, queas, reclamos, sugerencias y denunciss,

Se observan avances parciales en el desarrollo de las actividades programadas,
evidenciandose acciones de seguimiento y fortalecimiento de los mecanismos
institucionales de denuncia; no obstante, se identifican oportunidades de mejora
frente a la consistencia entre las fechas programadas, la periodicidad establecida y
los avances reportados. En relacion con la participacion en la Red Interinstitucional
de Transparencia y Anticorrupcién — RITA, aunque la actividad tiene inicio en febrero
y periodicidad trimestral, el seguimiento indica que las acciones no se desarrollaron.
Frente al seguimiento del formulario de denuncias de posibles hechos de corrupcion,
se observa que se avanzé acorde con el cronograma, evidenciandose monitoreo y
verificacién de funcionalidad del canal dispuesto en la sede electrdénica, fortaleciendo
los mecanismos de acceso y reporte ciudadano. Asimismo, respecto a las campafas
dirigidas a grupos de valor sobre mecanismos de denuncia, se reportan acciones
anticipadas de divulgacion de canales institucionales y promocion de mecanismos de
participacion ciudadana, lo cual refleja gestion preventiva.

COMPONENTE: TRANSPARENCIA, ESTADO ABIERTO, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y CULTURA DE LA LEGALIDAD- SERVICIO AL
CIUDADANO
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P n Fecha n Descripeidn de Avances ! Se realiza de acuerdo con la
Actividad Producto Indicador L Fecha Final Responsable P P _
Inicio periodicidad de la medicién
COMPONENTE: TRANSPARENCIA, ESTADD ABIERTO. ACCESO A LA INFORMACION POBLICA ¥ CULTURA DE LA LEGALIDAD
SERYICIO AL CIUDADAND
Se realizaron acciones de seguimiento 2 las herramientas de
accesibilidad disponibles en la Sede Electrénica de la Entidad, tales
come el Centra de Releun, |35 opeiones de contraste y sjuste de
tamafio de letra, azi como labarra de accesibilidad, con el fin de
garantizar un accesoineluyente alos servicios institucionales para
personas con discapacidad; adicionalmente, & cuenta conla
. e Declaracidn de Conformidad de Accesibilidad, fortaleciendo el
[Garantizar el acceso de las personas en condicidn N . " " Sl !
; . - i . " . . Direccion - Flaneacion, Gestidn | compromizo de la AMD con |a atencion diferencial.
de discapacidad auditiva con la traduccidn en Oferta de servicios en lenguaje de | Oferta de servicios en lenguaje de " . A
L - - Abril Diciembre de Grupos de valor e Interés,
lenguaje de sefias de oz semicios que prestals zefias sefias h !

o Camunicacién Estratégica | Serealizaran accianes de sequimiento a las herramientas de
aceesibilidad disponibles en la Sede Electronica de |a Entidad, tales
coma ¢l Centro de Releva, las apeiones de contraste y ajusts de
tamafio de letrs, asi como la barra de accesibilidad, con el fin de
gatantizar un acoeso inclugente alos sericios institusionales para
personas con discapacidad; adicionalmente, se cuenta con la
Declaracidn de Conformidad de Accesibilidad, Formaleciendo el
compromiza de la AND con la atencidn diferencial
Se fortalecieron los o de respuestay odelas
PORSD mediante 1a elaboracidn de una pieza comunicativa lista para
supublicacidn en los diferentes canales digitales de la Entidad, en la

. . cual e infarman los tiempos de respuesta establecidos por |3 Ley,
Direccién - Gestidn de Grupas 2
Fortalecer los mecanismas de respusstay : con el fin de pramouer el conocimients y garantizar una gestidn
. i P Fap ; N de walor e Interés, o .
zequimiento de las PORSD, 3 traués de un Mecanismos de sequimiento | Nacciones realizadasih acciones - - yaar . cportunay transparente de las solicitudes de los ciudadanos,
. . . y Abril Diciembre Comunicacian Estratégica
sistema de informacian teniendo en cuenta los POQRED programadas & 100 Subdireccidn Juridica
tiempos de repuesta establecidos por Ley i Se elabord, envio y publicd en nuestros canales institucionales
Gestion Documental . o N
formales, pieza aréfica, enla cual se informan los tiempas de
respuesta establecidos por 2 Ley, son el fin de promaver &l
conocimiento y garantizar una gestion oportuna y transparente de las
solicitudes delos ciudadanos.
Se implementaran acciones orientadas a la simplificacion y al uso de
lenguaje olaro en el relacianamienta can oz gupos de valar &
. X - . . " . interés, mediante el disefio y difusicn de campafias y piezas graficas
‘r“'.".”“e"‘“’ "°°.'°“f5 4 S'TP"I“°‘.’°'°" 4 det Aosiones de lenguaje claro oad ﬁ_ de accianes 4 Feb Diciemb D"°°°::‘“ § ?es“f"t‘ de GrUpes | o) oheradas bajo estos principios, Facilitands |3 comprensisn de la
senisio en e’:g“"'e clare :" “ 'f "°'.°{“”.'"e" @ implementadas realizadas a°°'$0”;5 programadas) - Febrera lelembre - & walar g Eet’ef: ) informasién institusional y promaviends una camunicacién mis
Gon nuestros grupos de valar e interés W omunicacin Estratégion | coocible y efetiva,
Se continda con la implementacidn de acciones orientadas ala
LaSede Electronica de |2 Entidad cuenta conlas encuestas de
Direccion - Gestion de Grupos | satisfaccion de PARSD y de usabilidad, adicionalmente, se
de walor e Interés, desarrolld la Encuesta de Satisfaceidn AMD 2025, la cual serd
L i . Comunicacién Estratégica i i i i i i
Ewaluar la pereepoion de los grupos de valor & Encuestas de percepeion Encuestas de percepoion Enera Disiembre Subdiression de Desarrgllo ;en:\tllda 2 :OS c\!entes cr:n el ';n Te recoger InF?’T.:CIOn q‘:e permita
interés sobre los servicios que presta la AND implementadas implementadas nalrenek reted (fortalecerla mejora continua de los servisias institucianales.
Servicios Ciudadanos Digitales
Subdireccidn de Servicios | | Se realiza monitoreo permanente de la percepeitn de los grupos de
Soluciones walor através de las encuestas de satisfacoidn de PORSD Y de
uzabilidad en la sede electrdnica institucional
FOR PUBLICAR: Se dicefiaron piezaz grificas orientadas a
fortalecer el relacionamiento de la AMD con sus grupos de valor e
Definir o ol , sborad Giostion do G doual interéz intemos y extemas. Actuslmente, laz piezas se encuentran
finir @ implementar con los colabaradares - " estian de Grupos de valore icacic
Ir e Imp Ny N . . y I de actividades realizadasih’ de - A pos de va listaz para publicacion.
estrategias para fartalecer el relacionamiento son - Enera Diciembre Interés, Comunicasidn
FoRrElre actividades programadas 5 100 un
loz grupos de valor e interés internos y externos Estratégica
FPOR PUBLICAR: Se disefiaron piezaz grificas orientadas a
sensibilizar alos colaboradores sobre las competencias y
. lineamientas establecidas en el Protacolo de Atensidn de la AND,
Sensibilizar 3los colabaradares en compatencias | e sensibilizacion W e o lizadasihy de _ - Gesticn de Grupos devalore | iualmente, las piezas se encuentian istas para publicacian,
y protocolas de atencién alos grupos de valor e y o idades o a0 Junic Diciembre Interés, Comunicasién

interés P Estratégica
Se realiza revisicn final del documenta de caracterizacidn de los
grupas de ualor & interés de la Entidad.

Gestidn de Grupos de valor e | 5% ontinda sonla actuslizacién del dosumenta de caracterizacidn
Actualizar la caracterizacidn de grupos de valor e A L interd i
s arup: [ n lizad. C. n lizad: Enera Marzo Interés, Comunicacién de los grupos de valor e interés de la Entidad.
Estratégica

Presenta avances orientados al fortalecimiento de mecanismos de acceso, atencion y
relacionamiento con los grupos de valor e interés, evidencidandose ejecucion de
acciones alineadas con la politica de servicio al ciudadano y la periodicidad trimestral
definida; no obstante, se identifican oportunidades de mejora relacionadas con la
trazabilidad de resultados y la medicidén efectiva de los indicadores establecidos. Se
evidencian avances en accesibilidad y atencién diferencial mediante la
implementacion de herramientas de accesibilidad en la sede electrénica, asi como
acciones para fortalecer el seguimiento a las PQRSD, promover el lenguaje claro y
aplicar encuestas de percepcién para evaluar la satisfaccion ciudadana, lo cual
contribuye al fortalecimiento de la transparencia y la interaccién con la ciudadania.
Asimismo, se reportan actividades preliminares para la definicién de estrategias de
relacionamiento con grupos de valor e interés y la actualizacién de su caracterizacién
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institucional; sin embargo, en algunas actividades los avances corresponden
principalmente a etapas de identificacién, actualizacion o planeacién, sin evidenciar
aun resultados consolidados frente a los productos esperados. De igual forma, se
observa que ciertas actividades programadas para iniciar en el segundo o tercer
trimestre aun no presentan ejecucién material, situacién que resulta consistente con
el cronograma establecido.

COMPONENTE: TRANSPARENCIA, ESTADO ABIERTO, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y CULTURA DE LA LEGALIDAD- PARTICIPACION
CIUDADANA Y ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS

. B Fech. A D ipcidn de A L3 :1 liza d: o 1
Actividad Producto Indicador €3 | Fecha Final Responsable eselipeion de Avances | Se reatiza e acuerdo con fa
Inicio periodicidad de la medicion
COMPONENTE: TRANSPARENCIA, ESTADO ABIERTO, ACCESO A LA INFORMACION POELICA ¥ CULTURA DE LA LEGALIDAD
FPARTICIPACION CIUDADANA ¥ ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS
Te ha garantizado 12 rendician de cuentas permanente mediante 2
actualizacidn continua del Meni Participa en la Sede Electrénica de
la Entidad, en i 2y de los i ientos idos por el
Giarantizar 1 rendicion de euentas permanante a DAFF, azequrando la dispanibilidad § acceso apartuna ala
través de la actualizacid , te de | informacidn: http . -a-la-
rawés de la actualizacidn permanente de la ) . ) ) Gestin de Grupos de valore  |informaciondparticipa
informacion respecta a planes, programas, - N de actividades reslizadashl de . . A e Ha
ot e infame e peion s ol Mo Fienticicin e suentas permanente | 0 00 Abril Diiciembre Interés, Comunicacidn » ) »
e proyec p . ; el el Estratégica Se continda garantizado la rendicidn de cuentas permanente
rticipa de 3cuer DS;;F?S requerimientos de mediante la actualizacidn continua del Meni Participa en s Sede
Electrénica de la Entidad, en cumplimiento de los lineamientos
establecidos por ol DAFP, asegurando |3 disponibilidad y accesa
oportuno ala informasidn: hitps:iand.gov.coftransparencia-y-
aceeso-a-la-nformasiontparticipa
Gesticn de Grupos de valore | 5% IMPIEMeNtaron scciones para generar espacios de disloge con
Interés, Comunicacién | 105 9rupas de valar e interés, mediante el desarrallo del hodo de
Implementsr espacios de dislogo con nusstros ) ) ) ) Estratbgics Fiendicicn de Cuentas en articulacién con MinTIC, en el susl se tiene
grupos de valer e interés entemas especificns de Espacios de Dizlogo N de espacios programadasi de | ) Diciembre | Subdireccian de Desarrclloy | Prevista larealizacién de un taller virtual; adicionalmente, se avanza
|2 AND implementados espasios realizados 100 Servicios Ciudsdancs Digitales | 21113 Formulacian de la estrategia de Fendicién De Cuentas dels
Subdireceidn de Servicios y | ©ND 2026, que eontempla espacios de interaccidn y participacidn, en
Coluciones los que s garantizars |3 participacién siudadana.
Se han adelantado acciones de manera articulada con el MinTIC para
Jas activi idas enel laimplementacicn de las actividades del Modo TIC en el marco de la
Nodo TIC pars la endicicn de cuentas seceorial, | (0L L Moo sectorial de rendicion de Gestidn de Grupas de alor & '?“f'“‘“”, ‘1: D””‘ta”s SQ_‘“D"I"': coma resultado, se “EI”Q preuistala
tenienda en cuentalas disposicianes del Sistema " " Enerc Diciembre Interés, Comunic acién realizacion da un tallerwirual que parmitira garantizar |a participacion
Macional de Rendician de Cuentas [SMRAC) cuentaz implementado cuentas implementado Estratégina ciudadana y socializar los avances de la Entidad en temas
Diecreto 230 de 2021 relacionadas con servicios ciudadanos digitales y transiarmacion
digital.
La Sede Electidnica de la Entidad cuenta con las encuestas de
satisfaceidn de PEORSD y de usabilidad; adicionalmente, e
desartolld la Encuesta de Satizfaceion AMD 2025, la cual serd
remitida alos clientes aon el fin de recoger informacian que permita
Implementar encuestas de temas de interés y Encuestas de temas de interés y N Gestidn de Grupos de valor e | fartalecer la mejora continua de los servicios institucionales.
x N N . e N Encuestas de percepcion . A N :
percepeidn de los espacios de dialogo dirigidos a percepcion de los espacios de " tad Abril Diciembre Interés, Comunicacion
los grupos de valor e interés dizloga Implementadas Estratégica Se realiza monitoreo permanente de la percepcicn de los grupos de
valar através de las encuestas de satisfaccidn de PGRS0 Y de
uzabilidad en la zede electrdnica institucional. Adicional se realizd la
encuesta ldentificacion de Informacidn de Interés AND 202€, dirigida
anuestro grupa de valor e interés interna.
Se contempla en la Estrategia de Rendicion de Cuentas de la AND
2026, que 52 encuentra en Formulacidn, lainelusidn de una encuesta
Gestion de Grupos de palore | 4% £¥1U6IEN, Ia cusl permitivi medir suimplementacidn yrecogerla
Evaluar el cumplimiento de 1a estrategia de - . . A pos e ua percepeion de los grupos de valor e interés. con el fin de fortalecer el
o Informe de rendicidn de cuentas Eztrategia de RdC evaluada Junio Diciembre Interés, Comunicacian N N y
rendicidn de cuentas Estratégioa proceso de mejora continua de 13 Entidad.

El presente componente presenta avances orientados al fortalecimiento de los
mecanismos de interaccion, didlogo y acceso a la informacién con los grupos de valor
e interés, evidenciandose acciones alineadas con la periodicidad trimestral y el
cronograma definido para la vigencia. Se destaca la actualizacion permanente de la
informacion en la sede electrdonica institucional y del mend “Participa”, en
cumplimiento de los lineamientos del DAFP, contribuyendo al fortalecimiento de la
transparencia activa y el acceso oportuno a la informacién publica. Asimismo, se
evidencian avances en la formulacion de la Estrategia de Rendicién de Cuentas 2026,
el desarrollo de acciones preliminares para la implementacion del Nodo TIC sectorial
y la generacién de espacios de didlogo y participacion ciudadana, orientados a
fortalecer la interaccién con los grupos de valor e interés. De igual forma, se reporta
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la implementacion de mecanismos de medicion de percepcidn y satisfaccidon
ciudadana mediante encuestas institucionales, lo cual contribuye al fortalecimiento
de la mejora continua de los servicios y de los ejercicios de rendicion de cuentas.

COMPONENTE: TRANSPARENCIA, ESTADO ABIERTO, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y CULTURA DE LA LEGALIDAD- TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Fecha
Inicio

Descripcion de Avances ! Se realiza de acuerdo con la

hechalinal periodicidad de la medicidn

Actividad Producto Indicador

Responsable

COMPONENTE: TRANSPARENCIA, ESTADO ABIERTO. ACCESO A LA INFORMACION POBLICA Y CULTURA DE LA LEGALIDAD
PARTICIPACION CIUDADANA Y ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS

S ha garantizada la rendision de cuentas permanente mediant 12
actualizacisn continua del Mend Participa en la Sede Elestrénica de

|2 Entidad, en imiento de los ientos idos por el
G tizar | dicién d ' ' DAFF, aseguranda |a disponibilidad y acceso oportuno 3 la
arantizar |2 rendicidn de cuentas permanente 3 informacidr: hitp gove " ala

trawés de la actualizacidn permanente de la
informacion respecto 2 planes, programas,
proyectos e informes de gestidn y el Meni
Participa de acuerdo conlos requerimientos del
DAFP

. M- de actividades realizadasihy de B Gestién'de Grupos.de \:I?Ior & |inFormaciondparticipa
Fendicion de cuentas permanente . Abril Diciembre Interés, Comunicacion
actividades programadas 100 Estratégica Se continiia garantizado [ rendicidn de cuentas permanente
mediante la actualizacidn continua del Mend Participa en la Sede
Electrénica de la Entidad, en cumplimiento de los lineamientos
establecidas por el DAFP, aseguranda la disponibilidad y accesa
oportunc 3 la informacidn: https:Mand gov.coltransparencia-y-
accesa-ala-informacionparticips
Gesticn de Grupos de walor ¢ | 5@ IMPIEMENtaron acciones para generar espacios de disloga con
Interés, Comunicacion | 125 npos de valor e interés, mediante &l desarrallo del Modo de

Implementar espacios de dislogo con nuestios Estratégica Rendicidn de Cuentas en articulacién con MinTIC, en el sual se tiene
, " Espacios de Dialogo N de espacios programadosih de - i iz acia i i
grupes de valor ¢ interés en temas especificos de P ’ 5 g pacios pi I_g 00 Abril Diciembre | Subdireceidn de Desamallay | Prevista lareslizacion de un taller virtual, adicionalmente, se suanzs
la AMD implementadas espacios realizados Servicios Ciudadanos Digitales | €14 formulacidn de | estrategia de Rendicion Die Cuentas de la
Subdireccién de Servicias y | AMD 2025, que contempla espacios de interaccisn y participacién, en
Soluciones los que Te garantizard 1 participacidn ciudadana.
e han adelantado acciones de manera articulada con el MinTIC para
Jas actividad blecidas en el s implementacién d las actividades del Modo TIC en &l marco de |2
teniendo en cuenta las dispoziciones del Sistema imel i imp i Enera Diciembre Interés, Comunicacidn que p 4 P P
Macional de Rendisidn de Cuentas [SNRAC] cuentas implementada cuentas implementada Esuatégica ciudadans y socislizar los auances dela Entidad en temas
Dlecrato 230 de 2021 relasionados son servicios siudadancs digitales y transformasicn
digital.
La Sede Electranica de |3 Entidad cUenta con 1as encuestas de
satisfaccidn de PORSO Y de usshilidad, adicionalments, se
desamalld 12 Encuesta de Satisfaccidn AND 2025, la cual serd
remitida & o= clientes con el fin de recoger informasidn que permita
Implementar encuestas de temas de interés § Encuestas de temas de interés y " Gestidn de Grupos de valor e | fortalecer lamejora continua de los servisios institucionales.
- . X il - . Encugstas de percepeian - A e
percepeion de los espavios de dislogo diigidos a | percepeitn de los espacios de P Abril Diigiembre Interés, Comunicacién )
los grupos de valor & interés dizlogo Implementadas Estratégica e realiza manitarea permanente de la percepcidn de oz grupas de

valar atraués de las encuestas de zatisfaceion de PARSD y de
usabilidad en la sede electrdnicainstitugional. Adicianal se realizd 1
encuestaldentificacidn de Informacidn de Interés AND 2026, dirigida
anuestro grupo de valor e interés interna.

Se contempla en |a Estrategia de Rendicion de Cuentas de la AND
2026, gue se encuentra en formulacidn, 1a inclusidn de una encuesta
de ewaluacian, |3 cual permitic medir su implementacian y recager la
percapcidn de 1oz grupos de ualor & interés, con ol Fin de fortalecer el
pracesa de mejora continua de |a Entidad.

Gestidn de Grupos de valor &
Informe de rendicicn de cuentas Estrategia de RdC evaluada Junio Diciembre Interéz, Comunicacion
Estratégica

Evaluar el cumplimiento de |3 estrategia de
rendicisn de cuentas

Este componente presenta avances orientados al fortalecimiento de los mecanismos
institucionales de publicacion, actualizacién y acceso a la informacién publica,
evidenciandose acciones alineadas con la periodicidad trimestral y los lineamientos
normativos aplicables en materia de transparencia y acceso a la informacién. Se
identifica seguimiento permanente a la sede electrdénica institucional mediante
actividades de actualizacion de contenidos, documentos, enlaces y componentes
relacionados con accesibilidad y transparencia, asi como acciones de control y
trazabilidad sobre la informacion publicada. Asimismo, se evidencian avances en la
revisidn y actualizacién del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
- ITA, orientados al fortalecimiento del cumplimiento normativo y a la identificacion
de oportunidades de mejora frente a los lineamientos de la Procuraduria General de
la Nacion. De igual forma, se reportan actividades para la integracién de la sede
electrénica al portal GOV.CO, encaminadas al cierre de brechas identificadas en el
autodiagnostico institucional, especialmente en aspectos de accesibilidad, estructura
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y requisitos técnicos. En cuanto a las acciones de sensibilizacién dirigidas a
colaboradores sobre la publicacién de informacidon y criterios de la politica de
transparencia, se observan avances preliminares relacionados con la socializacién de
lineamientos y herramientas institucionales, aunque la actividad tiene inicio
programado para el segundo semestre de la vigencia.

COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

Fecha
Inicio

Descripcion de Avances ! Se realiza de acuerdo con la

Bechalbinal periodicidad de 1a medicién

Responsable

Actividad Froducto Indicadar ‘

COMFPONENTE: INICIATI¥AS ADICIONALES

Se avanza en el diseno e iImplementacion de | estistegia para 1a
adopeidn del Cédigo de Integridad en la AMD, mediante la
elaboracidn de bocetas de campafias comunicacionales orentadas
ala promacitn de sus principios y walares, can el fin de famentar su
spropiacion alinterior de |a Entidad.

Grupos de walor = Interés,
Comunicacidn Estratégica
Subdireceidn Administrativa y
Finaneiers
[Profesional de Talenta
Humana)

Dizefiar e implementar la estrategia para la

adopeién del codigo de integridad en 3 AND Estratenia disefiada e disefiada e Lhbril Diciembre

Se disefia y produce la campafia gréfica "Cediga de Integridad AND",
Se avanza en el disefio e implementacidn de la estrategia de gestidn
de conflictos de interés en la AND, mediante la elaboracian de
bacetos preliminares que semvirdn como base para el desancllo de
las acciones somunicacionales orientadas a su adopeidn y difusisn
alinterior de la Entidad.

Grupos de ualor @ Interés,
Comunicacidn Estratégica
Subdireccion Administrativa y

Estrategia disefiada e i jia disefiada e i Abril Diciembre: Financiera
(Profesional de Talento
Humana)
Subdireccion Juridica

Disefiar & implementar |a estrategia de gestidn de
Conflictos de interés en la AND

Se observa que el componente “Iniciativas Adicionales” presenta avances
preliminares orientados al fortalecimiento de la cultura de integridad y la gestién de
conflictos de interés al interior de la Entidad, evidencidndose acciones alineadas con
la periodicidad trimestral y el cronograma definido para la vigencia. En relaciéon con
la estrategia para la adopcién del Cédigo de Integridad, se reportan avances en el
diseno e implementacién de actividades y piezas comunicacionales dirigidas a
promover los principios y valores institucionales, contribuyendo al fortalecimiento de
la apropiacién de la cultura ética entre los colaboradores. Asimismo, frente a la
estrategia de gestion de conflictos de interés, se evidencian acciones iniciales
orientadas a la elaboracién de lineamientos y campafias internas para su adopcion y
difusidn institucional. No obstante, desde la tercera linea de defensa se identifica que
los avances reportados corresponden principalmente a fases de disefio, planeacion y
estructuracién de estrategias, sin evidenciar aun resultados consolidados frente a la
implementacion efectiva, medicién de impacto o cumplimiento material de los
productos e indicadores definidos.

5. CONCLUSIONES

Como resultado del seguimiento realizado a los componentes descritos en el
Programa de Transparencia y ética Publica en integracion con el Plan de Accion , se
evidencidé que la Entidad viene adelantando acciones orientadas al fortalecimiento de
la transparencia, la gestién del riesgo de corrupcién, la participacién ciudadana, el
acceso a la informacién publica y la cultura de integridad, observandose avances en
actividades de actualizacién documental, accesibilidad, fortalecimiento de canales
institucionales, formulacion de estrategias y acciones de sensibilizacion.

No obstante, se identific6 que, en varios componentes, los avances reportados
corresponden principalmente a etapas preliminares de diagndstico, planeacidn,



Proceso: Proceso Seguimiento, Medicion Evaluacion Y Control
INFORME SEGUIMIENTO A PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
2026 - Il CUATRIMESTRE

articulacion o estructuracion de actividades,

sin evidenciar aun

consolidados frente a algunos productos e indicadores definidos.

En términos generales, se evidencia cumplimiento parcial de las actividades
programadas para el periodo evaluado, manteniéndose la necesidad de fortalecer los
mecanismos de seguimiento, control y reporte, con el fin de garantizar una adecuada
medicién de la efectividad de las acciones implementadas en el marco del PTEP.

RECOMENDACIONES

resultados

Fortalecer la articulacion entre los cronogramas definidos, la periodicidad de
seguimiento y los avances reportados en cada componente del PTEP.
Fortalecer la ejecucidn efectiva de las actividades programadas, especialmente
aquellas que actualmente se encuentran en fases de planeacion o diagndstico.
Realizar seguimiento periddico a los compromisos definidos por los
responsables de cada actividad, con el fin de prevenir rezagos en el
cumplimiento del cronograma institucional.

Continuar promoviendo acciones de transparencia, integridad, participacion
ciudadana y cultura de control que contribuyan al fortalecimiento institucional
y a la prevencion de riesgos.

CONTROL DE CAMBIOS

REVISION FECHA CAMBIOS
No.
1 30/09/2026 Emisién del documento

Elabord: Carlos Mario Barrera Sanchez
Contratista Apoyo Control Interno




