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1. Introduccién

Siguiendo la normatividad nacional, teniendo en cuenta la transparencia en la gestion de la administracion
publica, & adopcion de los principios de Buen Gobierno como eficiencia, eficacia y transparencia y también

el acceso a la informacién a la que tienen derecho los ciudadanos, se realiza la Rendicién de Cuentas de la
Agencia Nacional Digital, a partir de los sigueertomponentes con los cuales se estructura la estrategia

de la entidad para llevar a cabo esta actividad de participacién ciudadana.

El objetivo fugpromoverun adecuado ejercicio de rendicion de cuentas en la Agencia Nacional Digital, a
través de acciones enmarcadas en las etapas de la rendicion de cuentas establecidas en el Manual Unico
de Rendicion de Cuentas, identificando las actividades de informacialmgad y responsabilidad
realizadas en la entidad durante la vigencia 2021 y que permiten fortalecer la participacion ciudadana en
la fase de evaluacion del ciclo de la gestion de la entidad, nuestro alcance fue informar, explicar y dar a
conocer los restados de la gestion institucional de la Agencia, promoviendo el didlogo con sus grupos de
valor y la evaluacién de la gestién asi como el control social que estos tienen el derecho a ejercer.

2. Descripcion del contexto

La Agencia Nacional Digital es una entidad publica adscrita al Ministerio de Tecnologias de laiémforma

y las Comunicacionggue busca contribuir a la construccién de un Estado més eficiente, transparente y
participativo facilitando el acceso de los colombianos, extranjeros residentes en Colombia y de las
empresas a la administracion publica a travésmkdios electrénicos.

Nuestra Entidadaporta a la transformacion digitadel Estadocontribuyendocon el ecosistema de
informacion publicaa través de la implementacion de I&ervicios Ciudadanos Digitalegjgcutando
proyectosde |+D para entidades publicason lo cual se promueve al@so yaprovechamientale la data
publica, creacion de valor econémicsgcial toma dedecisiones formulacién de policias publicas

Asi mismo, la Agencia lleva 4 afios de gestion desde el d@csu funcionamiento, esto implica que la
entidad se encuentra en construccion de su relacionamiento con los grupos de valor e interés,
entendiendo que al ser una entidad técnica que implementa las acciones para poner en marcha los
servicios ciudadanosigitales asi como ejecutar los proyectos de CTI aplicada, su relacionamiento es
directamente con las entidades publicas que se vinculdintesserviciosy a logproyectos de CTI, siendo

estas su grupo de valor directo. No obstante, durante la vigen@a 26puso en produccion para la
ciudadania los Servicios Ciudadanos Digitales de Carpeta Ciudadana y Autenticacién Digital, generando
como grupo de valor la ciudadania solo en el caso de la Prestacgstodservicios ciudadanos digitales
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Ahora biengs necesario tener en cuenta qakestado de emergencia en el que aln se encuentra el pais

a raiz de la pandemia p@ovid-19 y en el marco del cual el gobierno nacional y disthitad generaron
directricescon el propésito de prevenir el riesgie agloneraciones y agie contagio entre personatas
diferentes acciones asociadas a esta estrategia de rendicién de cuentas de la Agencia se realizaran de
manera virtual a través de los diferentes canales de comunicacion de la entidad y promoviendo la
participacion de sus grupos de valomgerés

Por otra parte, & acuerdo cotta identificacion del nivel de rendicion de cuentas evaluado por la entidad

a partir de suautodiagndéstico, planes de mejoramiento y resultados de auditorias tanto internas como
externas(andlisis de las observaciones de la Contralos@gncuentra quéa Agencia esta en un nivel
INICIALdado que esta comenzando con sus experiencias de réndide cuentas Es importante
mencionar queel periodo de rendicién de cuentas contenido en este informe es el dgdacia 202. En

este afio la Agencidlevd a cabo su cuarto afio de gestion, y estd en proceso de implementacion y
mejoramiento de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG a través del FURAG,
incluida la rendicion de cuentas en el marco de la politica de participacion ciudadana, teniendo como linea
base un indice de 53.3 en esta politica para la medicion del 2019 y aumento para la medicion de la vigencia
2020, obteniendo un indice de 55.8 pardeepolitica, evidenciando el trabajo paulatino de construccion

e implementacion de esta politica y de MIPG en la entidad, asi como el compromiso de la Agencia para
hacerlo.

En este contexto, la Agencia durante el 2@abaj6é en elfortalecimiento de la implementacion del
Manual Unico de Rendicién de Cuentas a partir de la elaboracitsnedtrategia de rendicion de cuentas,

asi como la implementacion deslaliferentes componentes de las etapas de dicha rendiéénigual
manera esmportante mencionar qued rendicién de cuentas de la Agem®acional Digital se hace de
manera constante a través da publicacion de informacion en la seccion de transpareneiecgso a la
informacién de la pagina web asi como las secciones de participa y atencién y servicio a la ciudlsidania.
mismo,la participacion yendicionconstante de cuentas se realiasravés dela gestion diaria en la cual

se mantiene dialogpermanent, mesas de trabajo, etacpnlas entidades publicas congpupo de valor

de la AgenciaAsi mismoen la vigencia 202%e realizaron multiples actividades con el propésito de
generar didlogo con la ciudadarga el marco de la implementacién de los Servicios Ciudadanos Digitales
como grupo de valor de los servicios de carpeta ciudadana y autenticacion digital. Finalmente, se llevo a
cabo lajornadade rendicion de cuentas el 1de diciembre de 20R en la que & abarcé la gestion
institucional completa, tantomisiond como de apoyo. Asi mismo con las diferentes actividades
relacionadas en los planes de acailengestion de grupos de interés, plan dexmicacioney plan MIPG
FURAGe ha facilitado la informacion y comunicacion con la ciudadanénte la vigencia.

Finalmente)a Agencia defini6 como espacios de didlogo con siysog de interés, los diferentes medios
de comunicacion, para atenderlos y transmitir la informacion de la manera mas eficiente, transparente y
clara posible, por lo que dispuso canales de atencion virtuales y presenciales como lo son:
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3. Resultados de la gestion para rendicion de cuentas

En este contexta continuaciorse deschienlas acciones realizadas en el marcdadienplementacion de
la estrategiade rendi¢dn de cuentas

3.1.Etapa de aprestaiento: se realizaron las siguientes actividades tal comaeseribe en el documento
OEstrategia de rendicion de cuenéas

3.1.1. Conformacién del equipo lider

3.1.2. Capactacion ca los colaboradores de la edtid para sasibilizar sbre el tema
3.1.3. Definicion del estadactual de la rendicion de cuentas

3.1.4. Socializaciéde la pulticacbn de la @racterizaciorde grupos de valor

3.1.5. Andlisis del etorno

3.1.6. Definicién del reto estratégico de la renidic decuentas

En este contew la Agencia logréoftalecer los ejercicios de participacion ciudadana que llevaba la
entidad, con el propdsito de dar a conocer su gestion a los grupos de valor e interés, mejorando de manera
continua su gestion como entidad publicRara tal fin en la etapa de disefio se definieron Igsisntes
acciones.

3.2.Etapa de disefio:

3.2.1. Haboracion de la estrategia de rendin de cuentas
3.2.2. Definir acciones de comunicaciortetescoma

Foro de ®rviciosGudadanodigitales

Conferencia dee3viciosdudadanoDigitalesseguros
Jornada de rendicién de cuentas

Interaccidn con la ciudadania a través de redes sociales

< << <L


mailto:agencianacionaldigital@and.gov.co
http://www.and.gov.co/
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3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

i/

V Videodel DOrector respondiendo preguntageneradas en eforo de ®rviciosGudadanos
Digitales

V Podcastealizado por el Director sobre la gestion institucional

V BEnhcuesta a las entidades sobre que quieren saber sobre la gestion institucional para rendicion
de cuentas

V Apoyo en la rendiciébn de cuentas|ddinisterio de Tecrologias de lanformacion y las
Gomunicacione®n la cual se presentaran los avancesssignificativos de la Agencia como
entidad adscrita al sector y para la cuallssefaron piezas graficade apoyo

Para las actividades anteriores se elaborgrmzmscomunicacionalepara redes

Definicion delos espacios, canales y momentos mas adecuados para didmgaal se realizé en

el marcode la retroalimentacion de la ciudadania en el Foro de Servicios Ciudadanos Digitales, la
Conferencia de Servicios Ciudadanos Digitales seglaakrnada d&endicién deCuentas Para

todas estas acciones se llevé a cabo la invitagitos grupos de valor de la Agencia a través de
redes sociales e internamente a través de correo electronico.

Valdaciény construccionparticipativa de la estrategjgpara lo cual seyblicd el acceso dos
diferentesdocumenta de la estrategia

Sensibilizacién y difusion de la estrate@gatravés de apacitacbnes tanto interna como
externamente

3.3.Etapa de peparacbn:

3.3.1.

3.3.2.

Capacitacion grupos de valas decir cotas entidades con las que se hacen proyectos desde la
Agencia, con el propdsito de dialogar @dlas sobre el derecho a la participacion, los mecanismos
y el ejercicio de rendicién de cuentas a realizar por parte de la Agencia.

Identificacion y recolecion de la informacioa través de lalaboracion déinforme de gestion
para la rendicionde cuentas en el cual se emtrd la gestion realizada por todas las areas
institucionales en el marco de los procesos que lideran y efeaalublicado tanto en la pagina
webcomo en la intranet de la Agencia.

De igual manera, la Agencia cuenta con un procedimiento de Atencion de P&RSEciente al
Proceso de Gestion de Grupos de interényel cual se describen las actividadeseguir para
facilitar al ciudadano el aeso a la informacion institucional en respuesta a sus peticiones. Asi
mismo, desde la pagina web de la entidad, en la seccion de Atencion al ciudadano se cuenta con
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el formulario de PQRSD vy el instructivo para su diligenciamiento, asi como el espacio para
seguimiento de la peticion radicada.

3.3.3. Sistematizacion y difusion de la informagi@ncual se realiza través deinforme de gestion para
rendicién de cuentas como se describi6é en el punto anterior

3.3.4. Convocatoriae lleo a caboa través de lasedes socialeg correoelectronicode la Agencia.

3.4.Etapa de ejecucid:

3.4.1. Entrega de lanformacion se realid a través de la constanfmblicacién de informacién sobre la
gestién institucional a través de las secesmle transparencia y acceso a la informacién, menu
participa y atencion al ciudadano, siendo visible para los diferentes grupos de valor (tanto
entidades como ciudadania). Dentro del menu participa se encuentra la seccién de Rendicion de
Quentas en la cusse puede revisdosejercicis de rendicion realizadopor la Agencia

De igual manera, como estrategia de comunicas&llevamona cabo laactividadesnencionadas

en laetapa e disefio. A continuacion stescriben dichas actividadessi didlogo con la ciudadéan
realizado a través destasy los diferentes canales de atencién

V. wSLiAT LI OAsy RSt C2NP &{SNBAOAZ2Aa / AdRIRIy24

B Foro se realiz6 el 9 de noviembre de 2021 a |a80L8. mmediante plataforma StreamYard y
se hizo trasmisién en viimblicamediante el Facebook de la Agencia Nacional Digital.

La Agencis Macsamal ThgRal krita
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Promocion del evento en redes sociales:

Twitter (8 y 9 de noviembre de 2021):

1 Agencia Mackaral Dightal w00 g el Col
£ W oagy

A0 § A% noveenbes A e YO 00
2 | Foro die Sermecn Cladasaras Dtk
soTackn Dights

Agencis Nacional Dgeal ©AN g © V
¥Toeratermacsriag iy AND | |Pers s

1y optrsdn ua wy mortanie

N0 AND &
#1590 roveasiie ol

Macional Dhgtad it

fy o

PO W
(o

) o e

Agancia Nacional Dightal ©ARD e Co 8
(B Lok Surviiten Crasichonan Dhgtides aearuan v leed G Ty mieree Chin oon
* Eraze

Cavdctm ol Farn Ywrwansde parn o Travstanrwode Thgrna v w partn ov e

T2 mderan

e

Agencia ¥

NACIONAL DIGITAL

Agarca Neclonal Dvgrtal @Al gns

an Sarvicios Chadadaron D grales 553 Ly Bposea 36 ey

scchomes tecr
etidades pithcas

can gue fachtan e b

8 e o - 000 e

Yo

Agoraia Nacienal Digmal ©AnT o )

srcontravds ty Ny’ de irtevaccion y trismites con la
wactor pbtco

Conacs mas wn o | #arm hinowesas pars w Tramdasmacesn Otal

¥ 8 de nzw 10:00 am

L Agmncia Wacemal DgRal wita
| Foro de Servicio

oo o
pecrarn o Poro Inresacsan pars s
Tatndenes

P er g o Servests e reekied wih

© Pasas & b Serac
Digtbon, whars o coks
taTene

T 0y 9 e 0ov YO 00
-

La Aegura o Mo sewent Dighod wvutls




Proceso: Direccionamiento Estratégico Agencia N
INFORME DRESULTADOS RENDICION DE CU2BRITAS NACIONAL DIGIIAL

Facebook (8 y 9 de noviembre de 2021):

Q Agencia Nacionai Digital e Agencia Nacions! Digital

corn: mracacadgriBend goe cn

X088 AFRTOO
SULZ PERALTA

VUILE ANDREA
sanea

@ Agencia Nacional Digital transmi
Publicado por StreamYard

onéctate y conoce mas sobre la transformacion digital.

. c - ey OO StreamYard
La Agencia Nacional Digital invita

| Foro de Servicios Ciudadanos Digitales

Innovacién para ka Transformacion Digital
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Promocion trasmision Foro en Twitter de la Agencia Nacional Digital:

. . s A 44 Naci D% |

Agencia Nacional Digital 0 guncia -r:luml igita
| A esta hora estamos en directo en nuestro | Foro de

Servicios Ciudadanos Digitales - Innovacion para la Transformacion Digital.

Acios Cludadancs

Digitales

Transmision en vivo por Facebook Live

Agencia Nacional Digital - Foro Innovacién para la ...

B

L e el s

Trinos para que la ciudadaniardvi St C2NB & { SNDAOA 24

/| AdzRIF RFy2a& 5A-:3
Facebook de la Agencia Nacional Digital:

e Agencia Nacional Digital
Pu do por Glor e

Revive nuestro | Foro de Servicios Ciudadanos Digitales -
Innovacion para la Transformacion Digital.

Agencia Nacional Digital
Revive nu | Foro de Servicios Ciu ) i novacion para la

StreamYord
La Agencia Nacional Digital invita e

| Foro de Servicios Ciudadanos Digitales

Innovacion para la Transformacion Digital

AN OO0

5dzNF yiS St C2NR a{SNWBAOA2a [/ AdzRIRIYy2a

S5AAA0FE Sae
Se realizaron videos con las rasptas que se dieron a estas durante el Foro:
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YouTube:

La AND responds sus dudas Registro sn M Carpeta Cludadans Digeal

- 3 NEME
Q9 GUSTA

/0 COMPARTIE % GUARDAR

Agrre s Radanid s p— N L Agemew Mastessd Dighel
Vares Oodaderea 2 SrEEOn 398 FUpeTIE T STanie of (Fon Sevicos Dladacunae Dgtues Ve Cuddirnn fhe Brriness hab (Urgaaas i fuede o 11000 Saeibns st Daghaes
G e walad ) § de rewerbon de 001 Gue oo etz of § S0 noverre de 2007

Facebook:

L& AND responde sus dudas: Seguridad de W Informacion

2 AND responde sus dudas: Servicios Cludadanos
Digitales
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Twitter:
: o > ’ Agencia Nacional Digital @ANDgital Col - £Tmin
| D e P £ La8ANDigts O responde sus dudas en el 1 Foro de Senvicios
£\ La@ANDigaa Col responde sus dudas en el | Foro de Servicios Ciudadancs Dighaies realizado en novemibre de 202 Registro en a
Ciudadanos Digitales realizado en noviembre de 2021: Seguridad de la Carpeta Cludadzra Digital TransiomasiAnDigitaDelEstads

informaci6n #TransformacidnDigtaDelEstado

= youtube.com

youtube.com La AND raspondz sus dudas: Registro enla Carpe..

o La AND responde sus dudas: Seguridad de & infor_.
Varios ciudadanos nos enviaran sus preguntas en

durante el | Foro Senvicies Cludadanos Digitales q

<
|

[N - Aguacia Maclunal Dightal SMMigital Col - dlmin Agencia Nacional Digital 2ANDigit=! Col - 25min
L) La ©@ANDigital Col responde sus dudas en el | Foro de Servicios &% LaSANDig:sl Colres e sus dudas en e | Foro de S ios
C:m'iadams Dt'gta.les reafizado en noviembre de 2021: Trabejo con Ciuda Digs — e d= 2021: Carpeta Ciu i
Entitades Tort i Digital 2021 - 2022 &TransformacénDigitalDelEstado

#TransformacdnDigitaDelEstado

-

youtube.com

o La AND responde sus dudas: Carpeta Ciudadana

Varios caudadanos nos emviaron sus preguntas en

youtube.com
La AND responde sus dudas: Trabajo con Entidad .
Varios ciudadanos nos erviaron sus preguntas en

durante &l | Foro Servicics Ciudadanos Digitales q
durante el | Fora Servicios Ciudadanos Digitales q.

Vv | 2 VTS NEB y O kibdadado S Digdiaie8ek Bod

La conferencia se realiz6 el 25 de noviembre de 2021 a las 9:00 a. m. No hubo trasmisién en vivo porque
la gente se debia conectanediante un link publico para poder acceder a la conferencia, iaklfue
publicado en redes sociales de la Agencia Nacional Digital.

Promocion del evento en redes sociales:
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Agencia Nacional Digital
Publicado por ( anche

-

Agencia Nacional Digital
[* avanza con tramites seguros para la

ciudadania.

Acompaiianos en esta conferencia sobre Seguridad de la informacién en
los Servicios Ciudadanos Digitales, manana jueves 25 de noviembre a las
9:00 a. m. Conéctate

Agr N
NACIONAL DIGT
-t '

TE INVITAMOS
\ ' = A LA CONFERENCIA

JAL N

TE INVITAMOS
A LA CONFERENCIA 0 s seo 0

g AN Porque los SCD deben ser rdpidos, faciles y seguros.

DIGITALES SEGUROS
Pomgue los SCD deben ser rdpidos, faciles y sequros.

José Alfredc ¥ L
Subdirector
Ciudadano:

Robert Veloza Gonzalez
Ingeniero do Sistemas especialista an
seguridad de L informacion

'
nzdler
pecislista on
mackon

V Participacion en la Jornada de Rendicién de Cuentas del Ministerio de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicaciones

En el marco de la Rendicion de cuentasMieisterio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
y como Entidad adscrita a esfaimos invitados a participar de esa Jornada para mostrar los logros mas
significativos que realizamos en 2021 desde la Agencia Nacional Digital.
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Promocién del evento en redes socigigsiblicacion de la trasmision en vide evento

L1 Metwitinsste

Agencia Nacional Digital transmitic en vivo Marfs dol "“""°°“"’°""" Brrareoviedo
X i Los irvilo & conectarse madany con FALTICR Cuwrdus?021 y conoce
Je diciem le 2021 O CAMO avansun ow progectos del Gul ierno del presiderte = hoan Dugus pare

hacer de Colombla un pols mde consctado, cigtal y equitativo

iProgramate este 3 de diciembre, a

de

A R o =

como

SN ' MINISTERIO
aUECONECTA

Conoce como ho avenrodo
Colombio en materia
do conectividod y
transformaocién digited

4 Agencia Nacionsl Digital SAND g Cor - 3 o
£\ Hoy ec ol dla para conoctarse con la Audiencia de
CRraeCuens ! y conocer camo lo If Travmtorn nl
avanza con tramites seguros pam B cadadania & traves oel urumlrﬂn dc
carpets chuctacans digite Participal

@ Ministerio TIC @ #4nisterio T)
Autiencin de ¥MinTICRndeCuantas2021

Ver mas

Durante la Jornada de Rendiciébn de Cuentas del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, el Director de la Agencia Nacional Digital, doctor Sebastian Eslava dio a cenocer lo
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principales logros de la Entidad durante 2021, nuestros lo@reson publicados en nuestras redes
sociales, al igual que la intervencion del sefior Director.

Twitter:

£ Agencla Nacional Digital @ANOIgital Col « 3 dio. 2021
.’;‘) Le #TranstormacionDytal AND avanzs con trémites seguros pora lo ’ Agencia Nacicnal Digited @ANDigte Co - 0 80 2000

cludadanin a través del lanzamiento de carpeta cladadana digtal donde de LN Pusts oo prod do du de dwlos X-ROAD para

13 entidedes oon 18 trémites iImplementando también of servicio de trdmites mds soguros y en un ol gar. # troves del ecosistems ded

Autenticacion Digtat MMinTCRIndeCoerans2021 sarvidor cantral AND donds wnth comparton int én para uns
wlansformananingsa Agt efcients y seguea #Me DCRIndeCumrtan 2024

MINISTERIO
avt CONECTA

Can 1o suastt o0 pratscms b b

2 N v et A S

B PR * #As eewwene o
Y e —— 00 wwtTe s e
Somcle —————— .
e R
Mristanss TIC y 2 mas Minateris TIC y 7w
3 2 & o il Q o2 O = 2 il
Agoncia Nacional Digital @aNDigie Col S die 2001 € Ageccia Nacional Digital 0AND(gtal Col - 3 e 2021
.é_‘ Hoy contamos con la participacién de 54 entidades o traves del servico de L0 Contamos con méa de 150.000 usuarios registrados en of serdoilo
bilidad, repe aco en 26 en amix productivo y 13 ciudadano de A oo Digital, per ingrosar o s Carpeta
|rlmln on proceso de wjecuaion W ¥ TansturmacionDig talhvarza Ciudacana Digital y portales transaccionsles de entidades nacionses y
uMnTICRingeCuantas 2001 m-hlcmwmauuya-'am—"n
HMIATICRInde Cusrtaa 2021
o) . 4 UN =
WECONECTA s CONECTA
U amvers de

e L

hy TR N e

’ sy Lo 5w TP Pepmtes o
@reaste wiBa s wrnemte

D0 16 s w0 et tree b
Syres

R R )
e v A dae

Minkterka TIG y 2 mas Nerdurarin TIC y 2 ke

9 3 . Y ° i | Y ]

£ Agencia Nacienal Digital @ANDIga Col - 3 dhe. 2021

£ Apoyamos el fortalecimmnto ce s Mrmmvﬂn dul nc:ov pibkco, donds B Asence Nasienal igjtal MG St~ 3 S 20R)
ud-m pox o mds p ek la vulidackin do L, LanTonsfemmeednlig talAND weenza, con 14 productus dgiteles
cara fos Aot legaies e lns o registradns en dexarmbadon gus parmesen aphoar of w0 de CTal & loe rvtos dw ln

saminstraciin pibica y fortlecer dgitaimente 3 e entidades,
banefciando ¢f ecosistema de nformacion dignal def pais

AMOTICHRPdoCuentan2 021

Condecdmans-RUES #MinTICRIndaCuemac2021

Ut COMNECTA +
e : QU CONECTA
Ry e L .

Marstern TIC y 3 s Miristerts TC 3 2 rreim
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g‘ Agencia Nocional Digital @ANDgital Col - 3 de 2000

2N A eata horn nuestro Director vony particpa en la Audencia de

HineLuermias, ! dando a conocer los logros de ruestra entidad

[ 4 Agnocia Nacional Digital @ANDgite Col - 3 dic 2021
L1 Somos unae ertidod piblica sin dnimo de lucro adscrits ol MInTIC. que
busca contribulr a ks construccion de un Estado mas eficlents
transparents y participativo faclitando of acteso de e cudadanos y de las
empresas o \a administrackén pibifca a travis de medios alectrénicos

[ 4 Agencia Naclonal Digital #ANDigital Col - 3 dic, 2021
S L Parn 2021 tenemos 4 metas ssteatdgicas que nos parmiten el
posicionamiento de la @ANDIgit_Col y su fortalecimiento
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Codo dio son més los cdudadanos que
o unen o lo fronsformacion dighal
Moy cantenos con mas de 152000

Q La truonsformoddn digitol avonaz
Desorroflamos 14 productos digitcles que
fartalecen los ecosisternan Secnoldgicos de
los entdodes y faciton los rGmites y

servicins de los colombianos
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Herramventas tecnsbigicas de Gabinrna Digital
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V Difusion en la Pagina Web v redes sociales de la Entidéaciéna la ciudadania a participar en la
construccion de la Estrategia de Rendicion de cuentas de la Agencia Nacional Digital 2021

Facebook:

Agencia Nacional Digital

ESTRATEGIA DE
RENDICION DE
CUENTAS

Agencia Nacional Digital
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Twitter:

Agencia Nacional Digital @ANDigital Col - 3 dic. 2021

\! L. L. Participa en la construccién de la Estrategia de Rendicion de Cuentas
de la Agencia Nacional Digital 2021. Condcela en el siguiente link:
and.gov.co/wp-content fupl..

Yoy

Y envianos tus comentarios al siguiente correo electrénico:
johanna.laverde@and.gov.co

ESTRATEGIA DE
RENDICION DE

CUENTAS

Agencia Nacional Digital

V Difusién en la Pagina Webrgdes sociales de la Entiddaforme de Gestién de Rendicion de
Cuentas de la Agencia Nacional Digital 2021

Facebook:

Agencia Nacional Digital

Py

Los Invitamos a revisar nuestiro

INFORME DE GESTION
DE RENDICION DE
CUENTAS

Agencia Nacional Digital




Proceso: Direccionamiento Estratégico Agencia ey
INFORME DRESULTADOS RENDICION DE CZBRITAS NACIONAL DIGITAL

7

Twitter:

L3 Agencia Nacional Digital @ANDigital Col - 16 dic. 2021

~\  JOF) Teinvitamos a revisar el informe de gestion de Rendicién de Cuentas
de la @ANDigital Col 2021. Condcelo en el siguiente link: and.gov.co/wp-
content/upl...

Envianos tus dudas o comentarios al siguiente correo electrénico:
johanna.laverde@and.gov.co

Los invitamos a revisar nuestro

INFORME DE GESTION
DE RENDICION DE

CUENTAS

Agencia Nacional Digital

Q (! Q 3 & If

V Realizacién, difusién mediante correo electrénico y publicacién de Podcast en la Pagina Web de
la Entidad, en la Intranet y en las Redes Sociales de la Agencia Nacional Digital. En el Podcast el
sefor Director de la Agencia hace un balance de tododorgalizé la Entidad durante 2021 :

Facebook:

Agencia Nacional Digital

Sanche

Rendicion de
cuentas 2021

g\\\\ o

Podcast: Rendicion de Cuentas Agencia Nacional Digital
2021
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YouTube:

Rendicion de

cuentas 2021

o

Podcast Rendicién de Cuertas Agencia Nacionsl Digeal 2001
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Twitter:

e Agencia Nacional Digital @ANDigital Col - 16 dic. 2021

f" iQueremos que conozcas todo lo que hicimos durante 2021! Es por esto
que te invitamos a escuchar el Podcast: Rendicién de Cuentas Agencia
Nacional Digital 2021 a través del siguiente enlace:
youtube.com/watch?v=HX_BTG...

44

Podcast ¢

Rendicion de

cuentas 2021

\\ (o)

Sebastian Eslava y Jose Alfredo Rulz Peralta
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V Jornada de Rendicién de Cuentas de la Agencia Nacional Digital 2021:

Promocion del evento en redes sociales de la Entidad
Facebook:



Proceso: Direccionamiento Estratégico Agencia ey
INFORME DRESULTADOS RENDICION DE CZBRITAS NACIONAL DIGITAL

7

Rendicion de
cuentas 2021

Twitter:

Durantela Jornada de Rendicion de Cuentas:



